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1.  Wprowadzenie

1.1 List Dyrektor
Generalnej 22

Ostatnie lata nie byty tatwe. Wyjscie z pandemii COVID-19,
wojna w Ukrainie, recesja, narastajqcy kryzys klimatyczny
i zwigzane z tymi okolicznoSciomi wyzwania dla biznesu
miaty na nas wszystkich istotny wptyw. Byto dla nas oczy-
wiste, ze firma Servier musi na nie odpowiedzie€ i, zgodnie
ztempem zmieniajgcego sie Swiata, przyspieszy¢ oraz zdy-
namizowaé wewnetrzne dziatania, szczegdlnie w kwestii
zrbwnowazonego rozwoju i wywierania konkretnego, zna-
czgcego wptywu w tym obszarze.

W kwietniu 2021 firma Servier zadeklarowata, iz w ramach
wsparcia akcji humanitarnej w Ukrainie przekaze kwote
réwnqg zyskom Grupy Servier w Rosji ha pomoc naszym
wschodnim sgsiadom. SkoncentrowaliSmy nasze sity na
celowanych dziataniach tam, gdzie sq najbardziej po-
trzebne, a w wybranych inicjatywach podjeliSmy rozmowy
zlokalnymi organizacjami. Dotychczasowe wsparcie obej-
mowato m.in. przekazanie sprzetu, lekéw oraz artykutéow
higienicznych i ratunkowych. Poprzez fundusz charytatyw-
ny Mécénat Servier zapewnili§my takze pomoc finansowq
w celu utrzymania projektéw solidarnosciowych realizo-
wanych w Ukrainie. Do tej chwili tgczna warto§é pomocy
dla Ukrainy przekroczyta juz 1,5 min euro. Zadeklarowana
kwota 12 mIn euro stanowi dodatek do wczesniejszego
wktadu Servier, dajgc nam szanse na wzmochienie zo-
kresu naszej pomocy. Dziatamy tez lokalnie, przy duzym
i spontanicznym zaangazowaniu naszych pracownikéw,
a takze wspierajgc organizacje majgce doswiadczenie
W niesieniu pomocy w warunkach wojennych, ktére wie-
dzq jakie sq biezqce potrzeby.
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Obchodzone w 2022 roku

30-lecie

prowadzenia dziatalnosci w Polsce firmy Servier bardziej niz
okazjg do $wietowania i podsumowywania tego, co byto,
stato sie impulsem, by jeszcze wnikliwiej spojrze¢ w przy-
szto§¢ i zaplanowaé dtugoterminowq, wieloaspektowq
strategie skupiong na wptywie firmy na otoczenie spo-
teczne, biznesowe i Srodowiskowe. Zaréwno na poziomie
globalnym, jak i lokalnym, naszym kluczowym dziataniem
strategicznym jest przyspieszenie dynamiki przeksztatcen
wewnetrznych do 2030 roku, by w dtuzszej perspektywie
zapewnié¢ organizacji niezalezno$é oraz mozliwosé do-
starczania wartosci dla wszystkich interesariuszy. Chcemy
wywieraé znaczqcey wptyw spoteczny i przyczyniaé sie do
zréwnowazonego rozwoju swiata.

Na poziomie globalnym jednym z wyrazéw wewnetrznych
zmian w organizacji jest nowa identyfikacja wizualna be-
dgca odzwierciedleniem charakteru Grupy dziatajgcej na
rzecz dobra wspdlnego i w petni uwzgledniajgcej odpowie-
dzialno$¢é spoteczng w realizowanej przez siebie strategii.
Nowe oblicze jednoczy pracownikéw wokét wspdlnej toz-
samosci, bedqcej Zrédtem inspiracji do codziennej pracy.
Wzmacnia takze wizerunek firmy Servier jako pracodawcy,
wyrazajqgc jej misje i zagwarantowanq przez status fundaciji
niezalezno$¢ oraz odpowiadajgc na potrzebe poszukiwania
celu przez mtodsze pokolenia.

Na poziomie lokalnym istotng zmiang wpisujgcq sie w idee
zréwnowazonego rozwoju jest zmiana siedziby firmy Servier
Polska.

, , Priorytetem dziatalnosci firmy w Polsce na najblizsze
lata jest niezmiennie — dalszy rozwaj, zwiekszanie innowa-
cyjnosci oraz wzrost zdolnosci produkcyjnych. Taki model
jest realnym wsparciem w tworzeniu bezpieczenstwa leko-
wego panstwa, co jest kontynuacjq konsekwentnie prowa-
dzonej juz od ponad 30 lat dziatalnosci Servier w Polsce.

8

Od potowy pazdziernika 2022 roku miesci sie ona w budyn-
ku Forest przy ulicy Burakowskiej 14 w Warszawie, w jednym
z najbardziej zielonych projektéw biurowych w miescie, do-
cenionym m.in.nagrodq dla najlepszego budynku Polskiego
Stowarzyszenia Budownictwa Ekologicznego. Zastosowana
w budynku technologia ogranicza slad weglowy i zuzycie
surowcow, co koresponduje z celami srodowiskowymi fir-
my Servier, obejmujgcymi redukcje emisji CO2 do 2030 roku
0 25% w stosunku do poziomu z 2016 roku. Istotne dla nas
jest réwniez to, ze zaréwno ogréd jak i budynek sq dostepne
dla oséb z niepetnosprawnosciq, co zostato potwierdzone
certyfikatem Obiekt bez barier.

Ostatnie lata pokazaty, ze Europa nie jest bezpieczna pod
wzgledem dostepnosci do lekéw, zwtaszcza tych po-
wszechnie stosowanych w chorobach cywilizacyjnych
i przewlektych. Te doswiadczenia zapoczqgtkowaty dzia-
tania na rzecz uniezaleznienia catej UE od azjatyckich do-
stawcéw. Efektem tych dziatan jest Europejska Strategia
Farmaceutyczna i przeznaczenie $rodkédw Europejskiego
Planu Odbudowy na reaktywacje podstawowej produkcji
farmaceutycznej na terenie Unii. Nasza firma od poczqtku
swojej dziatalnosci realizowata strategie produkeyjng le-
kéw opartg na wtasnych zaktadach wytwérczych, umoz-
liwiajgcq kontrole nad kazdym etapem produkcji — od
substanciji czynnych (API) po gotowy lek. Niemal wszystkie
nasze leki dostepne dla polskich pacjentéw sq produko-
wane w warszawskiej fabryce. To przektada sie na jakosé
naszych produktéw leczniczych, ale tez ciggtg dostepnosé
dla pacjentéw — nawet w tak trudnym czasie.

KATARZYNA URBANSKA
Dyrektor ds. Komunikaciji
Korporacyjnej i Public Affairs,
Servier Polska
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1.  Wprowadzenie

na przysztosc

Juz w 2015 roku firma Servier podjeta proces
transformaciji, aby trwale poprawi¢ swojq sku-
tecznos¢ oraz zapewni¢ stabilno§é swojego
wyjagtkowego modelu zarzgdzania, co finalnie
ma stuzy¢é dobru pacjentéw. Dzieki zarzgdzaniu
przez fundacje Grupa Servier moze realizowaé
przyjetq wizje w dtugofalowej perspektywie.

W ostatnich latach Grupa umocnita swojg znaczqcq po-
zycje w profilaktyce i leczeniu choréb uktadu krgzenia,
ktére pozostajq najczestszq przyczyng zgondw na swiecie.
Firma Servier dokonata tez znaczgcego postepu w obsza-
rze onkologii, uznajqc jqg za nowy, strategiczny filar wzro-
stu. Grupa przeznacza na te dziedzing obecnie ponad
potowe srodkéw z budzetu na badania i rozwéj, dgzgce do
osiqgniecia pozycji uznanego i innowacyjnego podmiotu
w rozwoju terapii trudnych w leczeniu nowotworéw. Re-
alizowane programy badawczo-rozwojowe wykorzystujq
dwa podejscia: immunoonkologie i terapie ukierunkowane.
W ostatnich czterech latach Grupa znaczgco umochita
swojq pozycje w onkologii dzieki inwestycjom przekracza-
jacym 6 mld euro, przeznaczonym migdzy innymi na dwa
duze przejecia. Pozwolito to na otwarcie sie firmy na nowe,
strategiczne rynki, takie jak Stany Zjednoczone i Japonia.
Transformacja wptyneta na wszystkie aspekty dziatalnosci
Grupy, w tym badania i rozwéj. W tym zakresie firma podje-
ta proces przeksztatcen oparty na trzech filarach wspiero-
jacych postep terapeutyczny: podejsciu ukierunkowanym
na pacjenta, efektywniejszej organizacji charakteryzujgcej
sie dynamiczng wspétpracq oraz koncentracji na czterech
obszarach terapeutycznych (onkologii, kardiologii, choro-
bach metabolicznych, neurologii oraz chorobach immu-
nozapalnych). Waznym krokiem w procesie transformacii
ku bardziej otwartej, dynamicznej i produktywnej dziatal-
nosci naukowo-badawczej, przynoszqcej korzysci pacjen-
tom, byto otwarcie w 2023 roku howego Instytutu Badan
i Rozwoju Servier w Paryzu-Saclay. Instytut, wybudowany
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1.2 Ostatnie 2 lata w Servier:
kluczowe zmiany i perspektywa

w ramach inwestycji o wartosci ponad 370 min EUR, jest
zlokalizowany w strefie innowacji naukowo-technicznych
0 znaczeniu globalnym. Stanie sie on centrum dziatalnosci
badawczej Servier: bedzie Scisle wspdtpracowac z innymi
osrodkami badawczo-rozwojowymi Grupy w Danii (w Bal-
lerup), Stanach Zjednoczonych (w Bostonie) i na Wegrzech
(w Budapeszcie). Instytut miesci stanowiska pracy dia 1500
os6b, petni funkcje inkubatora dla okoto 15 startupdw.

Grupa przyspieszyta takze transformacje cyfrowq, aby
tworzyé rozwigzania bedqce wartosciq dla pacjentéw
i przedstawicieli systemu ochrony zdrowia, a jednoczesnie
odblokowaé potencjat poszczegdlnych zespotéw dzieki
nowym, elastycznym i efektywnym metodom pracy oraz
przeksztatceniu infrastruktury. W oparciu o solidne podsta-
wy, Grupa moze obechie potwierdzi¢ zaplanowang do 2025
roku trajektorie wzrostu przychodéw do 6 mid EUR (w tym
1 mid EUR w onkologii) oraz EBITDA do 1,3 mld EUR, a takze
przedstawi¢ ambitny drugi etap strategicznego planu
transformaciji do 2030 roku. Bazujgc na celach na 2025 rok,
jako waznym etapie posrednim, firma Servier sformutowaor-
ta ambitny plan przyspieszenia transformacji do 2030 roku.
W 2030 roku Grupa zamierza osiggnag¢é przychody ze sprze-
dazy w wysokosci 8 mld EUR oraz EBITDA na poziomie prze-
kraczajgcym 30% tej wartosci. Bazujgc na celach na 2025
rok, joko waznym etapie posrednim, firma Servier sformu-
towata ambitny plan przyspieszenia transformacji do 2030
roku. W 2030 roku Grupa zamierza osiqgnq¢ przychody ze
sprzedazy w wysokosci 8 mld EUR oraz EBITDA na poziomie
przekraczajgcym 30% tej wartosci. Ma temu stuzy¢ strate-
gia oparta na trzech filarach.
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Filary rozwoju Grupy Servier do 2030 i strategia realizacji celéw

Filar1

Osiqgniecie pozycji wyspecjalizo-
wanej i innowacyjnej firmy $Sred-
niej wielkosci w obszarze onkologii,
a takze neurologii i chorobach im-
munozapalnych

CELE

« coroczhie wprowadzenie nowej
czqgsteczki bgdZ nowgo wskaza-
nia w onkologii

+ wprowadzenie jednego leku
w obszarze neurologii i choréb
immunozapalnych

« przychody ze sprzedazy lekdéw
onkologicznych w wysokos$ci co
najmniej 3 mld EUR w 2030

Filar 2

Przyspieszenie w odniesieniu do
wiodgcej pozycji Grupy w obszarze
choréb kardiologicznych, metabo-
licznych oraz choréb zyt

Firma Servier jest zaangazowana
w rozwéj innowacji inkremental-
nych (lekéw ztozonych), a takze
innowacyjnych ustug cyfrowych,
ktére majq usprawni¢ diagnosty-
ke, zwiekszy¢ wiedze o chorobach
przewlektych oraz poprawié¢ prze-
strzeganie zalecen przez pacjentow.

CEL

« przychody w tym obszarze w wy-
sokosci co najmniej 3 mid EUR
w 2030

Filar 3

Dalszy wzrost przychodow
ze sprzedazy lekow odtwérczych

Grupa Servier chce poprzez dzia-
talnos¢ w obszarze lekéw odtwor-
czych, utatwi¢ dostep do terapii jok
najszerszej grupie pacjentow

CEL

« przychody w tym obszarze w wy-
sokodci co najmniej 1,8 mid EUR
w 2030

Strategia realizacji celéw:

1 Zoptymalizowana sieé
produkgiji

- sie¢ wyspecjalizowanych za-
ktadéw wytwérczych dostoso-
wanych do ewolucji portfolio
oferowanych lekéw

« wykorzystanie technologi cyfro-
wych, w tym Al i analiza duzych
zbioréw danych, do monitoro-
wania i planowania dziatalnosci
wytwoérczej

n

2 Efektywnaielastyczna
organizacja

+  miedzydziatowa wspdtpraca
i mechanizmy podejmowania
decyzji

- technologia cyfrowa wykorzy-
stana do poprawy efektywnosci,
wynikéw i zdolnosci do tworzenia
innowacji terapeutycznych

3 Spotecznosé pracownikéw
dziatajgcych narzecz
przysztych pokoleri

- $rodowisko pracy sprzyjajg-
ce promowaniu talentéw oraz
utrzymaniu i pozyskiwaniu pro-
cownikéw

- realizacja zobowigzan w zakresie
ograniczenia $ladu  weglowe-
go, wzmachiania réznorodnosci
i inkluzywno$ci oraz wspierania
spotecznosci lokalnych

- inwestowanie w sztandarowy
projekt z obszaru odpowiedzial-
nosci spotecznej w 3-letnich in-
terwatach
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Wraz z transformacjqg Grupa Servier wprowadzita zmia-
ny w identyfikacji wizualnej. Nowa identyfikacja wyraza to,
czym firma Servier sig kieruje i co stanowi o jej wyjgtkowosci:
jako niezalezna Grupa zarzqdzana przez fundacje aktywnie
wspottworzy postep w medycynie w celu zaspokojenia
potrzeb pacjentéw. Hasto ,moved by you” i gwiazdka sym-
bolizujq bliskosé z interesariuszami (pacjentéw, partneréw

i pracownikéw). Usmiech, wyrazony tukiem w literze ,R”, nie-
sie nadzieje pacjentom. Symbolizuje pasje, empatie, wiedze
i innowacyjnosé. Nowa platforma marki wzmacnia takze
wizerunek firmy Servier jako pracodawcy, wyrazajgc jej mi-
sje i niezaleznosé (zagwarantowangq przez status fundacii)
oraz odpowiadajgc na potrzebe poszukiwania celu przez
mtodsze pokolenia.

nami kierujq.

, , Dziatalno$¢é naszej Grupy opiera sie na misji,
ktora nas inspiruje, oraz silnych wartosciach, ktore

Zapoczqtkowana transformacja i przedstawione am-
bicje wyznaczajqg nowy rozdziat w historii firmy. W ra-
mach strategii Servier do 2030 roku, dzieki poprawie
rentownosci i Smiatym wyborom, bardziej niz kiedy-
kolwiek skupimy sie nha innowacyjnosci i pozytywnym
odziatywaniu spotecznym.

OLIVIER LAUREAU
Prezydent firmy Servier
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2. Grupa Servier

2.1 O Servier [BIA Governance]

Servier to hiezalezna grupa farmaceutyczna o zasiegu globalnym, zarzqdzana przez fundacje non-profit (Fondation Inter-
nationale de Recherche Servier). Taki wyjatkowy model funkcjonowania Grupy pozwala przez lata niezmiennie realizowaé
dtugofalowq misje, do ktérej na samym poczgtku powotano firme — dgzenia do nieustajgcego postepu terapeutycznego
w celu zaspokojenia potrzeb pacjenta. Catosé zyskéw firma Servier inwestuje w rozwdj dziatalnosci dla dobra pacjentéw.

MISJA, WIZJA, WARTOSCI KIM JESTESMY?

Misja: - JesteSmy innowacyjnq i ukierunkowang na pacjenta

Zaangazowanie w postep terapeutyczny dla dobra pa- firmq z bogatym portfolio projektéw badawczych

cjentéw - JesteSmy odporng, rozwijajgcq sie i wysoce rentownq

Wizja: firmaq, opartq na 3 zréwnowazonych filarach: onkologia

Zatozona, aby stuzy¢ zdrowiu nasza Grupa dqzy do wy- i NITA*, CMVD** oraz leki odtwdércze

wierania znaczgcego wptywu spotecznego i budowania - Wywieramy wymierny pozytywny wptyw spoteczny

zréwnowazonego swiata. « JesteSmy dumni z pracy w firmie Servier i jest to naszq

Wartosci: pasja

« Daqgzenie do innowaciji

- Troska * NITA (ang. Neuroscience & Immuno-inflamation Therapeutic Arec)

+ Rozwdj przez wspdlne dziatanie - Obszar neurologii i choréb immunozapalnych

+ Dazenie do sukcesu ** CMVD (ang. Cardio Metabo & Venous Diseases) — Kardiologia i choroby
metaboliczne oraz choroby zyt.

. 211 Servier na Swiecie [Bia customers]

Firma Servier jest trzeciq co do wielko$ci globalng firma farmaceutyczng w obszarze kardiologii i terapii nadcisnienia. Ko-
rzystajqgc z medycyny opartej na faktach, opracowata szerokg game lekéw z tego obszaru, ktére sq dostepne w150 krajach.
Firma inwestuje znaczne srodki w innowacje inkrementalne, w tym leki ztozone (SPC) - czyli zawierajqce kilka substancii
czynnych w jednej tabletce. Prowadzi to do lepszego przestrzegania zalecen przez pacjentéw oraz przyczynia sie do efek-
tywniejszego leczenia. Firma Servier jest takze uznanym swiatowym liderem w obszarze choréb naczyn zylnych. W wyniku
znacznych inwestycji w onkologie Grupa dysponuje obecnie szerokim portfolio obejmujgcym 39 projektéw badawczo-roz-
wojowych oraz 7 lekéw dostepnych dla pacjentéw.

Grupa skonsolidowata takze dziatalnosé w zakresie lekéw odtwérczych poprzez krajowych lideréw, wsréd ktérych sq silne
marki, takie jak Biogaran we Frangii, Egis w Europie Srodkowo-Wschodniej, Pharlab w Brazylii oraz Swipha w Nigerii. Ta dzio-
talnos¢ zapewnia licznemu gronu pacjentéw dostep do odpowiedniej opieki zdrowotnej, a takze przyczynia sie do obnize-
nia jej kosztéw.
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34 2

co do wielkosci Grupa co do wielkosci Grupa
farmaceutyczna na Swiecie* farmaceutyczna we Francji

21,4 tys.

pracownikéw na swiecie

3.

grupa farmaceutyczna
w kardiologii na Swiecie



w onkologii

daqzy do osiqggniecia pozycji
uznanego i innowacyjnego podmiotu

Grupa farmaceutyczna w leczeniu
nadcisnienia tetniczego na swiecie

wiecej niz 20%
przychodéw Grupy ze sprzedazy lekow

Servier zainwestowanych w badania
naukowe w kazdym roku



SzesS¢€ celow strategicznych
na 2025 rok

Nasza strategia przektada sie na 6 celéw, ktérymi pracownicy Grupy kierujq sie dzien w dzieri we
wszystkim, co robiaq.

Osiqgnaq¢ sklonsolidowane przychody Osiqgnaq¢ EBITDA na poziomie 1,3 mid EUR
na poziomie 6 mid EUR

Osiqgnq¢ przychody na poziomie 1 mid EUR Wprowadzaé do obrotu jedng nowq czqgsteczke
w onkologii co 3 lata (w tym jedng do 2025 roku)

4,4[5

wedtug
badania Gallup

Utrzyma¢ lub osiqgnaé pozycje w pierwszej tréjce Uzyskaé optymalne zaangazowanie pracownikéw
dla kazdego wskazania

*  Pierwotny cel 6,5 mld EUR zostat skorygowany po wdrozeniu zasad MSSF ze wzgledu na zwigzane z tym obnizenie wykazywanych przychodéw Grupy o ok 500 min

** NME (ang. New Molecular Entity) — nowa czgsteczka
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2. Grupa Servier

2.2 Servier w Polsce
w latach 2021-2022

Ponad 600 pracownikéw

w tym ponad 250 w zaktadzie produkcyjnym

Partner w leczeniu

kardiologicznym, diabetologicznym, psychiatrycznym
i onkologicznym

ponad 30 lat dziatalnos$ci w kraju

- produkcja lekéw, badania i rozwéj, edukacja

1,6 min polskich pacjentow

przyjmujqcych leki Servier kazdego dnia

Srednio 15-20 badan klinicznych

prowadzonych kazdego roku na terenie kraju i za granicq

Ponad 48 milionow

opakowan lekéw produkowanych w Polsce kazdego roku

Miedzynarodowy Osrodek

Badan Klinicznych

Zaktad Wytwérezy

Anpharm na warszawskiej Biatotece

221 Obecnosc¢ w Polsce [
[BIA Workers, BIA Customers, BIA Community]

W Polsce Servier dziata nieprzerwanie od 1992 roku, a od 1997 roku produkuje tu leki. Grupe Servier w Polsce tworzq naste-

pujace spotki:

Servier Polska sp.z 0.0. — bedqca przedstawicielem podmiotu odpowiedzialnego, koncentruje sie na dziataniach promo-
cyjnych, regulacyjnych, edukacyjno-medycznych oraz dziatalnosci badawczo-rozwojowe;.
Servier Polska Services sp. z 0.0. — wyodrebniona w 2004 r, skoncentrowana na dziatalnosci dystrybucyjnej oraz zajmu-
jaca sie kwestiami informatycznymi, finansowymi, obstugq zakupdw oraz zarzgdzaniem kapitatem ludzkim.
Anpharm Przedsigebiorstwo Farmaceutyczne SA — trzeci co do wielkosci zaktad wytwérczy Servier na Swiecie zlokalizowa-

ny w Warszawie.

19
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Eksport z polskiego zaktadu produkcyjnego Anpharm
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Servier jest jednym z kluczowych producentéw i dostawcéw lekéw dziatajgeych na terenie Polski. Firma zatrudnia tu ponad
600 osdb i produkuje kilkadziesigt specjalistycznych lekéw wspierajgcych Polki i Polakéw w walce z problemami kardiolo-
gicznymi, cukrzycq, depresjq oraz nowotworami. Wszystkie te leki sq produktami dostepnymi wytqcznie na recepte.

Jednym z priorytetéw dziatalnosci Servier sq badania nad nowymi technologiami medycznymi, na ktére firma przeznacza
ponad 20% swoich przychodéw. Od 1999 roku takie badania prowadzone sq réwniez w warszawskim oddziale Miedzynaro-
dowego Osrodka Badan Klinicznych. Polski osrodek nadzoruje juz projekty badawcze faz I-Ill w Polsce, Czechach, Stowacii,
Ukrainie oraz Gruzji. Warto$é inwestycji Servier w dziatalnosé naukowo-badawczg w Polsce w latach 1996—2022 wyniosta
blisko 416 min zt.

Zaktad Wytwérczy Anpharm

3. co do wielkosci Certyfikat GMP

zaktad wytwarzajqcy leki Servier na Swiecie. (Dobrych Praktyk Wytwarzania) od 2003 roku.
Blisko 100% 55% produkciji przeznaczone
lekéw Servier, ktére trafiajq do polskich pacjentéw, na eksport, gtéwnie do krajéw UE.

produkowanych jest w warszawskiej fabryce.

100% substancji czynnych

(API) do lekéw Servier wytwarzanych w Anpharm powstaje na terenie Unii Europejskie;.

W warszawskim zaktadzie wytwérczym Servier dziennie powstaje 5 min tabletek, co w sumie daje prawie 1,2 mld tabletek
rocznie. 55% produkcji przeznaczone jest na eksport do 21 krajéw, gtéwnie Unii Europejskiej, miedzy innymi: do Franciji, Litwy,
totwy, Estonii, Stowacji, Chorwaciji, Czech, Stowenii, Rumunii, Wtoch, Butgarii, Austrii, Wegier, Irlandii, Grecji, Hiszpanii, Malty i na
Cypr oraz do Birmy, Serbii i Wielkiej Brytanii.

5 MLN TABLETEK

dziennie powstaje w warszawskim zaktadzie wytwérczym
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2. Grupa Servier

| 222 Obszary dziotalnosci [2-6]

Servier w Polsce skupia sie gtéwnie na dziatalno$ci badawczo-rozwojowej, produkciji lekéw oraz
profilaktyce i edukaciji zdrowotnej.

PRODUKCJA

W zaktadzie wytwoérczym Anpharm Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne SA zlokalizowanym na warszawskiej Biatotece po-
wstaje niemal 100% lekéw Servier przeznaczonych na polski rynek apteczny, a takze wiele lekéw eksportowanych do krajéw
Unii Europejskiej oraz Birmy, Serbii i Wielkiej Brytanii. Liczba eksportowanych opakowarn dynamicznie rosnie — na koniec
2022 roku 55% produkcji realizowanej w Polsce przeznaczone byto na eksport. Bezpieczenstwo i jako$é wytwarzanych lekéw
to dla Servier jedne z kluczowych priorytetéw, diatego polski zaktad wytwérczy od 2003 roku ma certyfikat GMP (dobrych
praktyk wytwarzania). W latach 2021-2022 Dyrektorem Wytwaérni Anpharm byt Pascal Baraffe. Wiecej na ten temat w pod-
rozdziale 3.4.

DZIALALNOSC BADAWCZA

Departament Miedzynarodowego Osrodka Badar Klinicznych w Warszawie odpowiada za prowadzenie badan klinicznych
nie tylko w Polsce, lecz takze w Czechach, Stowaciji i Ukrainie, nadzoruje tez niektére projekty w Gruzji. Wiecej na temat tego
obszaru dziatalnosci w rozdziale 5.

EDUKACJA [BIA CUSTOMERS, BIA COMMUNITY]

Servier aktywnie uczestniczy w upowszechnianiu wiedzy medycznej. Dziatalnosé edukacyjna kierowana jest do Srodowiska
medycznego, Srodowiska farmaceutycznego oraz do pacjentéw. Firma od lat organizuje bezptatne programy profilaktycz-
no-edukacyjne. Trzy najwazniejsze to Forum Przeciw Depresji, Servier dla Serca, Servier — Wytqcz Raka. Majg one na celu
szerzenie wiedzy na temat profilaktyki przewlektych choréb cywilizacyjnych, a takze zachecanie pacjentéw do systema-
tycznych badan diagnostycznych, pozwalajgcych na wykrycie schorzen w poczgtkowym stadium.

Programy majq zasieg ogdlnopolski i sq prowadzone pod patronatem uznanych autorytetéw medycznych — Polskiego
Towarzystwa Kardiologicznego, Polskiego Towarzystwa Nadcisnienia Tetniczego, Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego,
Polskiego Towarzystwa Diabetologicznego czy Polskiego Towarzystwa Onkologii Klinicznej — oraz mediéw. Servier organi-
zuje i wspiera konferencje, sympozja, a takze warsztaty dla lekarzy i farmaceutéw. Przyznaje granty i stypendia naukowe,
udziela wsparcia niezaleznym programom profilaktycznym, jok réwniez dzieli sie najnowszqg dostepnq wiedzq ze Srodowi-
skami medycznym i farmaceutycznym. Wiecej na temat wktadu Servier w edukacje w podrozdziale 5.3.

, Anpharm w latach 2021-22 stangt w obliczu naj-
gorszego Swiatowego kryzysu ostatnich dziesiecioleci,
jakim byta pandemia COVID-19 oraz przed trudnosciami
zwiqzanymi z zapewnieniem ciqgtosci dziatania. Wéwczas
priorytetowe stato sie stworzenie bezpiecznego srodowiska
pracy dla naszych zespotéw, abysmy mogli kontynuowac
produkcje lekéw w trosce o pacjentéw. W krotkim czasie
dzieki zaangazowaniu i pracy zespotowej pokonalismy wy-
zwania i staliSmy sie silniejsi, za co bardzo dziekuje pracow-
nikom Anpharmu i wszystkim interesariuszom, dzieki ktérym

nasze procesy mogty by¢ kontynuowane.
22 SERVIER
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2. Grupa Servier

2.2.3 Struktura i sktad organow
zarzqdzajacych [2-9] [2-10] [2-12] [2-14] [2-17] [2-18]

[BIA Governance]

Sktad Zarzgdu Servier Polska sp. z 0.0.

OLIVIER VILAGINES PATRICIA BELISSA-MATHIOT
Cztonek Zarzqdu Cztonek Zarzqdu (do 31.03.2022)
JOANNA DREWLA PHILIPPE MALET

Cztonek Zarzqdu (od 22.07.2022) Cztonek Zarzqdu (od 31.03.2023)

Servier Polska Services sytuacja we wskazanym okresie przedstawiata sie nastepujqco:

Sktad Zarzqdu Servier Polska Services sp. z 0.0.

OLIVIER VILAGINES OLIVIER VILAGINES

Prezes Zarzqdu (do 13.07.2022) Cztonek Zarzqdu (od 13.07.2022)
JOANNA DREWLA PHILIPPE MALET

Cztonek Zarzqdu (od 13.07.2022) Cztonek Zarzqdu (od 31.03.2023)

Sktad Zarzgdu Anpharm Przedsigbiorstwo Farmaceutyczne SA

PHILIPPE DARTIGUELONGUE
Cztonek Zarzadu

Sktad Rady Nadzorczej Anpharm Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne SA

PIERRE CHARLES VENESQUE NICOLAS BOUTS
Przewodniczqcy Rady Nadzorczej Wiceprzewodniczqcy Rady Nadzorczej (do 28.02.2023)

JEAN-LUC JACQUES THOMAS

Sekretarz Rady Nadzorczej
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Zaréwno Zarzqdy, jak i Rada Nadzorcza realizujq swoje obo-
wiqzki i uprawnienia zgodnie z obowiqzujacym prawem.
Cztonkowie tych organéw sq powotywani z uwzglednieniem
kompetencji zapewniajgcych prawidtowe sprawowanie
danej funkcji. Kwestie dotyczgce powotywania i odwoty-
wania cztonkéw Zarzgdu uregulowane sq w Akcie Zatozy-
cielskim Spétki. Decyzje Zarzqdu kontrolowane i oceniane
sq zaréwno poprzez audyty wewnetrzne i zewnetrzne obej-
mujace kwestie finansowe, zgodnosci z prawem (Kodeks
Etyki, obecnosé w Stowarzyszeniach). Podlegajq zewnetrz-
nej ocenie interesariuszy (organizacji, w ktérych Servier jest
cztonkiem) w obszarach etyki, compliance, rachunkowosci.
Wynagrodzenia cztonkéw Zarzgdu ustalane sq zgod-
nie z Politykg Wynagrodzen. Pakiet wynagrodzeniowy na
stanowisku obejmuje wynagrodzenie catkowite pieniez-
ne oraz $wiadczenia dodatkowe oferowane przez firme.
Na wynagrodzenie catkowite sktada sie: wynagrodzenie
podstawowe (zasadnicze), ktére jest statym sktadnikiem
wynagrodzenia oraz premia regulaminowa, ktéra jest uzu-
petniajgcym zmiennym sktadnikiem wynagrodzenia. Co
roku w firmie Servier przeprowadzany jest przeglqd wyna-

grodzen. Dane ptacowe pracownikéw poréwnywane sg
z danymi z rynku farmaceutycznego w Polsce, przygoto-
wywanymi przez hiezalezne firmy specjalizujgce sie w tego
rodzaju analizach.

Zarzqdy i Rada Nadzorcza sprawujq staty nadzér nad
dziatalnosciq Spdétek we wszystkich dziedzinach. Na po-
siedzeniach zapadajqg takze decyzje zwigzane z obszarem
zrébwnowazonego rozwojul.

Zarzqd jest zaangazowany w dziatania dotyczqce zréow-
nowazonego rozwoju. Na spotkaniach ogdlnofirmowych
regularnie prezentowane sq informacje o trwajgcych pro-
jektach i dziataniach organizacji w kontekscie realizacii
strategii CSR.

Cztonkowie Zarzqdu podejmujq decyzje dotyczqcq publi-
kacji raportu wptywu, a takze osobiscie weryfikujq i akcep-
tujg zawarte w nim informacje. Jednym z ostatnich etapéw
prac nad raportem jest doktadne zapoznanie sie z jego tre-
Scig i jej akceptacja przez Zarzgd.

2.2.4 Cztonkostwo w organizacjach

[2.28] [BIA Community]

Servier w Polsce jest cztonkiem Francusko-Polskiej Izby
Gospodarczej, organizacji Pracodawcy Rzeczypospoli-
tej Polskiej, Izby Gospodarczej ,Farmacja Polska”, a takze
Polskiego Zwiqgzku Pracodawcéw Przemystu Farmaceu-
tycznego (PZPPF), ktéry z kolei jest cztonkiem Konfederacii
Lewiatan oraz Zwigzku Przedsigbiorcow i Pracodawcoéw.

W 2022 roku firma Servier przystgpita do Warsaw Health
Innovation Hub, wspdlnego projektu Agencji Badan Me-
dycznych i podmiotéw z sektora medycyny, farmagciji i bio-
technologii.

W 2018 roku firma Servier wraz z zaktadem Anpharm za-
angazowata sie w Partnerstwo na rzecz realizacji Celow
Zréwnowazonego Rozwoju, ktére zobowiqzuje do realizacji
poszczegdlnych zadan z zakresu 17 Celéw Zréwnowazone-
go Rozwoju ONZ.

25

W ramach programu Zielona Fabryka i Koalicja 5 Frakciji
zaktad wytwérczy Anpharm podejmuje wiele dziatan na
rzecz ograniczenia negatywnego wptywu na srodowisko,
takich jak redukcja wolumenu wytwarzanych odpadéw, zo-
gospodarowanie terendw zielonych czy dziatania na rzecz
zwiekszenia bioréznorodnosci.

Koalicja 5 Frakcji to miedzysektorowa inicjatywa firm i in-
stytuciji, ktéra powstata by kreowaé innowacyjne rozwigza-
nia w zakresie wspierania segregaciji, odzysku i recyklingu
odpaddéw, zwtaszcza opakowaniowych. Przygotowany przez
Koalicje pierwszy w Polsce system oznakowan opakowar
wskazuje konsumentom zasady segregacji w prosty i przej-
rzysty sposoéb. System piktograméw powstat jako odpo-
wiedz na Cel 12 Agendy na rzecz zréwnowazonego rozwoju
2030, ktérego celem jest zapewni¢ wzorce zréwnowazonej
konsumpcji i produkciji.
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2. Grupa Servier

| 225 Nagrody i wyrdznienia

202]

- Partner Polskiej Kardiologii
- Branzowy Lider Odpowiedzialnego Biznesu

- Ztoty Otis Nagroda Zaufania — kampania Forum Przeciw Depresji
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2022
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Przyjaciel Polskiej Gospodarki

Diamenty Forbes — Servier Polska i Servier Polska Services uzyskaty wyrdznienie i miejsce w ran-
kingu Diamenty Forbes 2022. To wyraz uznania i potwierdzenie, ze obie spotki w ostatnich trzech
latach szybko zwigkszaty swojg wartosé.

Partner Polskiej Kardiologii

SERVIER



POI?EJ§CIE
ZROWNOW
ROZWOJU

28 SERVIER







3. Podejscie do zrbwnowazonego rozwoju

3.1 StI‘CItegiCI CSR [2-23 2-24,2-29,3-3]

[BIA Community, BIA Customers, BIA Environment, BIA

Governance, BIA Workers]

Fundamenty Servier sq oparte na zréwnowazonym modelu ekonomicznym. Kwestie spoteczne i Srodowiskowe od poczgtku
istnienia firmy znajdujq sie w centrum uwagi i sq uwzgledniane zaréwno w jej dziataniach, jak i w relacjach ze wszystkimi
grupami interesariuszy. Zaangazowanie spoteczne Servier koncentruje sie na trzech kluczowych obszarach:

- opiece zdrowotnej (uwzgledniajqgcej jakosé zycia),
« edukaciji i szkoleniach,
+  Srodowisku.

Na podstawie oceny istotnosci, w ktérej uwzgledniono wywiady z blisko 50 wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami,
a takze istniejgce podejscia i praktyki w firmie, Grupa okreslita 4 obszary zaangazowania i 17 priorytetéw strategii CSR.

zobowigzania

4 5

kluczowych programéw

17

priorytetéw CSR Grupy Servier

ZAANGAZOWANIE W OCHRONE ZDROWIA
+  bezpieczenstwo i jakos¢ produktu,

« walka z fatszowaniem,

- ekologiczne projektowanie,

- globalne podejscie do opieki zdrowotne;j.

Kluczowy program: EcoDesign by Servier, majgcy na celu
wzmochienie integracji zasad ekoprojektowania na eto-
pach cyklu zycia leku.

Servier doktada wszelkich staran, by bezpieczne i wysokiej
jakosci produkty firmy byty dostepne dla jok najwiekszej
liczby oséb. Poprzez swiadczone ustugi i oferowane rozwig-
zania firma stara sie poprawiaé efektywnosé terapii i jo-
kos¢ zycia ludzi. Jednoczesnie walczy z pojawiajgcymi sie
na rynku podrébkami, ktére nie tyle negatywnie oddziatujg
na biznes firmy, ile przede wszystkim mogq stanowi¢ po-
wazne zagrozenie dla zdrowia i zycia pacjentéw.

30

TROSKA O LUDZI

- zdrowie i bezpieczeristwo w pracy,
« samopoczucie pracownikow,

+ réznorodnos¢ i réwne szanse,

« dobre praktyki menedzerskie.

Kluczowy program: #ServierDiversity, majgcy na celu wal-
ke z dyskryminacjq i promowanie réwnych szans w jeszcze
bardziej integracyjnym miejscu pracy oraz #WonDare-
Women - sie¢ w Anpharm, wspierajgca rozwéj zawodowy
i osobisty kobiet.

Pracownicy sq grupq, za ktérq firma czuje sie szczegdlnie
odpowiedzialna. Dlatego w miejscu pracy Servier wdrozyta
polityke bezpieczeristwa i dobrostanu oraz réwnych szans.
Jednoczesnhie dba o indywidualne potrzeby kazdego z za-
trudnionych oraz wspiera ich rozwéj w ramach Grupy.
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KONCENTRACJA NA PRAKTYKACH
BIZNESOWYCH

- etyka biznesu,

- odpowiedzialne zakupy,

- etykaiprzejrzystosé préb klinicznych,

« odpowiedzialny marketing i promocja,
+ zaangazowanie interesariuszy.

Kluczowy program: Partner Pierwszej Klasy, ktéry w cen-
trum relacji z naszymi dostawcami i partnerami stawia na
wspoétprace i wzajemny szacunek dla zobowigzan ekono-
micznych i etycznych.

Servier buduje transparentne i etyczne relacje ze wszyst-
kimi swoimi interesariuszami, postepujqc przy tym zawsze
w zgodzie z wyznawanymi wartosciami. Wsparciem jest tu
Kodeks Etyczny Grupy Servier, ktérego muszq przestrzegac
WSZyscy pracownicy.

WYWIERANIE POZYTYWNEGO WPLYWU

« dostep do opieki zdrowotne;j,

- rozwdj lokalny i zaangazowanie spoteczne,

- zmiany klimatu i odpowiedzialne wykorzystanie zasobdw,
« gospodarka energiq i odpadami

[2-12, 2-13] [BIA Governance]

Aby zapewnié realizacje strategii CSR i jej zgodnos¢ ze stro-
tegiq biznesowq Grupy, dziat CSR Grupy Servier jest wspie-
rany przez specjalng strukture zarzqdczq opartqg na dwéch
organach: Komitecie Operacyjnym i Komitecie Strategicz-
nym. Sie¢ koordynatoréw CSR w jednostkach Grupy na
catym Swiecie wspiera i napedza te strategie, jok rowniez
zwiqzane z niq kwestie na poziomie lokalnym.

31

Kluczowe programy: Servier Local Shared Value, ktérego
celem jest wniesienie pozytywnego i zréwnowazonego
wktadu spotecznego i gospodarczego w miejscach, w kté-
rych dziata firma, oraz Servier Climate Commitment — za-
angazowanie w walke ze zmianami klimatycznymi.

Firma dgzy do zwiekszenia pozytywnego wptywu swojej
dziatalnosci poprzez umozliwienie dostepu do jokoSciowe;j
opieki zdrowotnej jaok najwiekszej liczbie pacjentéw. Co-
dziennie leki produkowane przez Servier stosuje 100 min
oso6b. Dzieki niej powstaje réwniez wartosé ekonomiczna
i spoteczna w krajach, w ktérych dziatajg spétki z Grupy
Servier.

Jednoczesnie w tych samych krajach firma stara sie ogro-
nicza¢ swoje negatywne oddziatywanie na srodowisko naor-
turalne. W tym celu wdraza srodki kontroli i plany dziatania
majgce na celu zmniejszenie zuzycia energii i minimalizuje
wptyw swoich zaktadéw oraz produktéw na srodowisko po-
przez efektywne zarzgdzanie odpadami i emisjami

3.2 Zarzqdzanie obszarem
CSR w Grupie Servier

Dziat CSR raportuje swoje postepy Komitetowi Wykonawcze-
mu Servier co kwartat. Kazdy z pieciu kluczowych programow
zarzqdzanych przez dziat CSR jest bezposrednio sponsoro-
wany przez kilku cztonkéw Komitetu Wykonawczego.

Wskaznik CSR jest jednym z kluczowych wskaznikéw wydaj-
nosci Grupy.
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3.

Podejscie do zrownowazonego rozwoju

3.3 Interesariusze Servier [2-29]

[BIA Environment, BIA Community, BIA Customers,
BIA Governance, BIA Workers]

Jako zaangazowany podmiot na rynku opieki zdrowotnej firma Servier zbudowata swojq strategie CSR wokét swoich
gtéwnych interesariuszy: pacjentéw, pracownikéw, partneréw i pracownikéw stuzby zdrowia, Srodowiska i spotecz-
nosci, w ktérych prowadzi dziatalnosé. Strategia ma na celu sprostaé wyzwaniom branzy farmaceutycznej, a jed-
noczesnie wspieraé efektywnosé Grupy i by¢é znaczgcym elementem dla pracownikéw.

01 PACJENCI

Firma Servier jest zaangazowana w postep terapeutyczny stuzqcy potrzebom pacjentéw. Jest przekonana, ze
wspétpraca z pacjentami w ciggu catego cyklu zycia leku owocuje lepszqg opiekd i rozwigzaniami wspierajgcymiich
na kazdym etapie leczenia.

02 PRACOWNICY

W zmieniajgcym sie Swiecie pracy, chcqc przyciggnqé talenty i zacheci¢ do zaangazowania, Servier dostosowuje
swoje praktyki menedzerskie, aby promowaé wiekszq integracje ludzi, ich autonomie i wielofunkcyjnosé, elastycz-
nos¢ zarzgdzania zespotami i procesami oraz wspdtprace opartg na zaufaniu i wsparciu.

03 PARTNERZY | PRACOWNICY StUZBY ZDROWIA

Budujqc zaufanie, konstruktywny dialog i wspdlng odpowiedzialno$é, firma Servier rozwija zréwnowazony model
partnerstwa, ktéry jest zgodny z jej wartosciami i dtugoterminowaq wizjq. Etyka i zgodno$é z przepisami sg kluczowy-
mi elementami strategii firmy Servier i stanowiq odpowiedz zaréwno na wymogi regulacyjne dotyczqce prowadze-
nia dziatalnosci, jak i oczekiwania interesariuszy dotyczqce zréownowazonych relacji.

04 SRODOWISKO

Zmiany klimatyczne i pogarszajqcy sie stan srodowiska naturalnego sktaniajg firmy do podejmowania dziatan
majgcych na celu zmniejszenie negatywnego oddziatywania na srodowisko. W szczegdlnosci zmniejszenie emisji
gazoéw cieplarnianych, wzmochienie zaangazowania w ograniczenie zuzycia i ochrone zasobéw naturalnych oraz
w ochrone bioréznorodnosci.

Firma Servier zwraca szczegélng uwage na srodowisko, podejmujqc konkretne dziatania.

05 SPOLECZNOSCI

Servier dgzy do tworzenia wartosci ekonomicznej, spotecznej i obywatelskiej w kazdym miejscu, w ktérym prowa-
dzi dziatalnos$é, poprzez swoje zaangazowanie na rzecz lokalnych spotecznosci. Wzmacniajgc te lokalng obecnosé,
Grupa przyczynia sie do rozwoju bardziej lokalnej, zrwnowazonej i stabilnej gospodarki.

W odpowiedzi na te wyzwania, ktore ksztattujg zaréwno spoteczeristwo, jak i przemyst farmaceutyczny, firma Servier
w petni zintegrowata swojq strategie CSR ze swoim modelem tworzenia wartosci. Okresla on, w jaki sposéb Grupa
mobilizuje swoje zasoby i ekosystem, by tworzy¢ wartosci oraz przyczyniaé¢ sie do postepu terapeutycznego.
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3. Podejscie do zrbwnowazonego rozwoju

3.4 Wspotpraca w tancuchu

wartosci [2-6] [BIA Community, BIA Governance]

Model biznesowy firmy Servier, ktéra jest zarzgdzana przez
organizacje non profit, naktada na spétke szczegdlne zo-
bowigzania w kwestiach etyki i transparentnosci dziatania.
W relacjach z interesariuszami firma kieruje sie deklarowa-
nymi i wyznawanymi wartosciami, ktére zaktadajg odpo-
wiedzialne, uczciwe i rzetelne traktowanie innych. Stanowiq
one podwaliny etyki Grupy Servier.

W Karcie Etyki zebrane sq zasady, ktérymi kieruje sie fir-
ma w kontaktach z pacjentami, ze stowarzyszeniomi pa-
cjenckimi, z przedstawicielomi zawodéw medycznych,
organizacjami ochrony zdrowia, pracownikami, partne-
rami, dostawcami, konkurentami, organami administracji
publicznej, ze spoteczenstwem i Srodowiskiem.

Uzupetnieniem Karty Etyki jest Kodeks Postepowania, do-
tyczqcey obszaréw polityki zgodnosci i spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu. Wszyscy pracownicy w relacjach

z interesariuszami Servier muszq przestrzega¢ zasad uje-
tych w Karcie oraz Kodeksie. Dodatkowo w kontaktach
z pacjentami i stowarzyszeniami pacjenckimi pracownicy
kierujq sie zasadami spisanymi w Kodeksie Przejrzystosci
i Kodeksie Dobrych Praktyk Marketingowych.

tANCUCH DOSTAW SERVIER

Nawigzujgc wspétprace biznesowq z dostawcami, Servier
bierze pod uwage ich uczciwosé, etycznosé oraz nieza-
wodnos¢é w wykonywaniu ustug. Nie akceptuje wspotpracy
z dostawcami wykorzystujgcymi prace dzieci lub wyzysku-
jacymi pracownikéw oraz naruszajgcymi przepisy ochrony
zdrowia i bezpieczenstwa.

Przy ocenie potencjalnych dostawcéw firma bierze takze
pod uwage wdrozone przez nich programy ochrony srodo-
wiska oraz wptyw na srodowisko ich produktéw i proceséw
wytwoérezych.

3.5 Dziatania Servier a cele SDG
[2-23] [BIA Community, BIA Governance]

Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu jest ideq gteboko zakorzenionqg w filozofii dziatalnosci firmy Servier. W swoich aktywno-
Sciach realizuje ona potrzeby pacjentéw, dbajqc jednoczesnie o lokalne spotecznosci, ale takze normy srodowiskowe. W 2018
roku firma Servier wraz z zaktadem wytwdérczym Anpharm zaangazowatd sie w Partnerstwo na rzecz realizacji Celow Zrow-
nowazonego Rozwoju, ktére zobowigzuje do realizacji poszczegdlnych zadan z zakresu 17 celéw Zréwnowazonego Rozwoju

ONZ pod egidq Ministerstwa Rozwoju i Technologi.

W ramach partnerstwa podjeto inicjatywy ukierunkowane przede wszystkim na realizacje nastepujgcych celéw:

« Dobre Zdrowie i Jako$¢ zycia

+ Dobra Jakos¢ Edukaciji

+ ROwno$E Pici

+  Czysta Woda i Warunki Sanitarne

« Czysta Dostepna Energia

«  Wzrost Gospodarczy i Godna Praca
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+ Innowacyjnosé, Przemyst i Infrastruktura
+  Odpowiedzialna Konsumpcja i Produkcja
- Dziatania w dziedzinie klimatu

. Zycie pod wodqg

+ Zycie nalqdzie

+ Partnerstwo na rzecz celéw
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4. Wptyw korporacyjny

4.1 Wptyw Servier w Polsce
411 Obszary terapeutyczne

[BIA Community, BIA Customers]

Servier stara sie szuka¢ rozwigzan wspomagajgcych walke ze wspétczesnymi chorobami cywilizacyjnymi, ktére pomimo
tego, ze nie sq zakazZne, rozprzestrzenity sie globalnie i odpowiadajqg za ponad 80% przedwczesnych zgonéw w spoteczen-
stwach rozwinietych.

Firma dziata w czterech duzych obszarach terapeutycznych, w ktérych wystepujq wysokie, niezaspokojone potrzeby pa-
cjentéw i duza potrzeba rozwoju nowych terapii. Sq to: choroby nowotworowe, choroby immunozapalne, choroby neuro-
logiczne, a takze choroby kardiologiczne i metaboliczne. Koncentrujgc wysitki badawcze na tych kluczowych obszarach,
Servier jest w stanie rozwija¢ swojq oferte terapeutyczng i stale ulepszaé rozwigzania poprawiajgce zdrowie i jakos¢ zycia
pacjentéw.

Cztery obszary terapeutyczne:

1. NOWOTWORY

Do 2021 roku naktady na onkologie bedq stanowié¢ potowe catkowitego budzetu firmy Servier na badania i rozwdj.

Nowotwory sq drugq pod wzgledem czestotliwosci przyczyng zgondw na $wiecie, a ich zasieg stale sie zwieksza. Wedtug
szacunkéw Swiatowe] Organizacii Zdrowia w ciggu najblizszych dwéch dekad kazdego roku bedq diagnozowane 22 min
nowych przypadkéw, a do 2030 roku nowotwor zostanie wykryty u kolejnych 233 min pacjentéw. Biorge pod uwage ogrom
potrzeb terapeutycznych w tym obszarze, firma Servier zdecydowata sie uczyni¢ walke z tymi chorobami swoim prioryte-
tem — w onkologii skupi sie na trudnych do leczenia nowotworach.

2. KARDIOLOGIA | CHOROBY METABOLICZNE

Servier to szésta wiodqgca firma w dziedzinie kardiologii. Choroby sercowo-naczyniowe sq gtéwna przyczyng $miertelnosci
na $wiecie. Servier od ponad 60 lat angazuje sie w leczenie choréb kardiologicznych - 17 min pacjentéw na catym swie-
cie jest leczonych lekami Servier. Firma chce utrzymacé wiodqcq pozycje w kardiologii poprzez strategiczne i innowacyjne
zarzqdzanie cyklem zycia produktéw leczniczych oraz rozwijanie lekéw ztozonych. Kwestiq kluczowq pozostaje dla Grupy
zapewnienie lekarzom dostepu do szerokiego portfolio lekéw Servier stosowanych w chorobach uktadu krgzenia w celu
zaspokojenia potrzeb pacjentéw wymagajgcych wtasciwego leczenia w krajach, w ktérych Grupa prowadszi dziatalnosé.

3. CHOROBY NEUROLOGICZNE

W obszarze neurologii Servier koncentruje swoje badania na chorobach neurodegeneracyjnych. Celuje w proteinopao-
tie, charakteryzujgce sie nieprawidtowq akumulacjg pewnych biatek, takie jak choroba Parkinsona i inne rzadkie choroby.
W przypadku autyzmu Servier we wspotpracy z Neurochlore prowadzi dwa ogélno$wiatowe badania fazy IIl.

4. CHOROBY IMMUNOZAPALNE

Choroby zapalne o podtozu immunologicznym charakteryzujq sie nieprawidtowq reakcjg uktadu odpornosciowego, ktoéry
zwraca sie przeciwko wtasnym tkankom pacjenta. Servier koncentruje swoje wysitki badawczo-rozwojowe na chorobach au-
toimmunologicznych o bardzo wysokich potrzebach medycznych, jak np.: toczer rumieniowaty uktadowy i zespédt Sjdgrenai.
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4. Wptyw korporacyjny

4.2 Skala i rozwdj produkcii

(krajowa produkcja lekéw, udziat w rynku)

[BIA Community, BIA Customers, BIA Environment, BIA Workers]

Niezaprzeczalnym wyréznikiem Grupy Servier jest osadze-
nie produkcji lekéw w Polsce - co przektada sie na zatrud-
nienie, warto$¢ dodanq brutto oraz wptywy podatkowe do
budzetu centralnego panstwa, budzetéw lokalnych oraz,
co wazne z perspektywy pacjentéw — na dostepnosé lekéw
w Polsce.

W zaktadzie wytwdérczym Anpharm w Warszawie codzien-
nie produkowanych jest ponad 100 tys. opakowan tabletek,
a wartos¢ produkcji wyniosta 479 131 226,25 zt w roku 2021
oraz 396 979 412 zt w roku 2022. Dzieki takiemu poziomowi
produkcji niemal 100% refundowanych lekéw aptecznych
Servier sprzedawanych w Polsce pochodzi wtasnie z war-
szawskiego zaktadu wytwoérczego. Leki Servier produkowar-

Wielko§é produkcji w Anpharm 1997-2022

ne w Polsce zawierajq aktywne substancje farmaceutyczne
(API) pochodzace wytqcznie z terenu Unii Europejskie;.

W ostatnich dwdéch latach wielko§é produkcji w zaktadzie
farmaceutycznym Anpharm spadta — patrzqc przez pry-
zmat wolumenu wytwarzanych opakowan, ale nie jest to
wskaznikiem negatywnego trendu. Spadek produkcji wy-
nika z systematycznego wprowadzania nowej strategii dla
Anpharm. Zaktad przechodzi do wiekszej ztozonosci pro-
dukcji, czyli mniejszego rocznego wolumenu przy wiekszym
zréznicowaniu wyrobu gotowego (wieksza liczba SKU, dia
wiekszej ilosci rynkéw, w mniejszych seriach produkcyj-
nych), co wigze sie z dtuzszym czasem produkcji. Wskaz-
nikiem zastepujgcym wolumen produkcyjny stawaé sie
bedzie aktywnos¢ wyrazona w roboczogodzinach.
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4. Wptyw korporacyjny

41.3 Wptyw na polskq gospodarke

[BIA Community, BIA Governance]

Wptyw Servier na gospodarke ma kilka wymiaréw. Ekonomi-
Sci zwracajq uwage szczegdlnie na trzy kategorie, w jakich
kazda firma na niqg oddziatuje: warto§é dodang, dochody
gospodarstw domowych oraz tworzenie miejsc pracy. Tyl-
ko w latach 2009-2020 firma Servier wypracowata w Polsce
blisko 820 min zt wartos$ci dodanej, ktéra w postaci podat-
kéw, wynagrodzen dla pracownikéw i inwestycji przyczynita
sie do rozwoju gospodarczego nie tylko sektora farmaceu-
tycznego, lecz takze innych branz.

W zaktadzie wytwérczym Anpharm produkowanych jest
niemal 100% lekéw Servier, dostepnych dla polskich pacjen-
téw. Sq to przede wszystkim leki stosowane w nadcisnieniu
tetniczym, chorobie wiericowej, niewydolnosci serca, cu-
krzycy typu 2 czy depresiji.

Od 25 lat firma Servier konsekwentnie inwestuje w rozwgj
technologiczny fabryki i sukcesywne zwigkszanie zdolnosci
wytworczych zaktadu. Nawet w trakcie pandemii rozpocze-
to kolejng — nowq inwestycje. Taka strategia i model dziato-
nia firmy Servier pozwala skutecznie zabezpieczy¢ potrzeby
polskich pacjentéw, a takze zwiekszy¢ eksport lekéw, wpty-
wajgc tym samym korzystnie na bilans handlowy i wzrost
gospodarczy kraju.

Priorytetem dziatalnosci Servier jest zagwarantowanie do-
stepu do lekéw najwyzszej jokosci bez wzgledu na miejsce
ich wytwarzania. Jednym z przejawéw tego podejscia jest
utrzymywanie kontroli nad wszystkimi elementami proce-
su wytwarzania lekédw — od sktadnikéw, poprzez substancije
czynne, az po finalny produkt. Proces ten podlega najbar-
dziej wymagajgcym i surowym standardom migdzyna-

rodowym, a w ich przestrzeganiu pomaga wewnetrzna
polityka Servier, dotyczgca jakosci i bezpieczeristwa pro-
duktéw leczniczych. Kazdy z 16 zaktadéw zaktaddw wytwor-
czych Grupy Servier obecnych w 11 krajach musi spetni¢ te
same rygorystyczne normy i funkcjonuje w ramach zinte-
growanej dziatalno$ci badawczo-rozwojowej.

Firma inwestuje nie tylko w technologie, lecz takze w su-
rowce, z ktérych powstajq leki. 100% substancji czynnych
(API) wykorzystywanych w produkowanych lekach Servier
wytwarza we wtasnych fabrykach zlokalizowanych w Euro-
pie. Jest to nie tylko gwarantem jako$ci tych produktéw, ale
przede wszystkim stabilnej dostepnosci lekéw na lokalnym:
polsko-europejskim rynku.

Planowane sq dalsze inwestycje i modernizacje w celu roz-
woju polskiego zaktadu wytwdrczego. Wigzac sie to bedzie
ze zwiekszeniem produkcji, w tym na rynki o najwyzszym
poziomie regulacji. Takie zwiekszenie skali gwarantuje dal-
szy rozwoj eksportu lekéw z Polski. Fabryka ma obstugiwaé
80 rynkéw na swiecie, co oznacza istotny wptyw na polskg
gospodarke. Inwestycja przyczyni sie do poprawienia sta-
tystyk eksportowych, a co za tym idzie — bilansu handlowe-
go kraju.

Inwestycja Servier wigze sie z transferem do Polski nowych
technologii oraz dalszym wzrostem zatrudnienia. Rozwaj
fabryki korzystnie wptynie na zwiekszenie bezpieczenstwa
lekowego kraju. Servier od lat stawia na korzystanie z sub-
stancji czynnych (API) pochodzqcych z fabryk europejskich
spetniajgcych wysokie europejskie standardy.

BLISKO 820 MLN Zt

takq wartos¢é dodang wypracowata firma Servier w Polsce w latach 2009-2020
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4. Wptyw korporacyjny

414 Inwestycje Servier

[BIA Community, BIA Governance]

Polska to priorytetowy rynek dla Servier. W czasie 30 lat
dziatalnos$ci firma zainwestowata w kraju ponad 866 min zt.
Znaczna czesé tej kwoty (ponad 200 min zt) zostata prze-
znaczona na budowe i modernizacje zaktadu wytwércze-
go Anpharm, w ktérym produkowane sq leki od substancji
czynnej po gotowy produkt. Dzi$ to trzeci co do wielkosci
zaktad na Swiecie nalezqcy do Servier.

INWESTYCJE W PRODUKCJE

Servier konsekwentnie kontynuuje inwestycje w infrastruk-
ture produkcyjnqg, dzieki czemu moze prowadzi¢ procesy
produkcyjne i dystrybucyjne zgodnie z rygorystycznymi
standardami, m.in. GMP (dobrymi praktykami wytwarza-
nia) i GDP (dobrymi praktykami dystrybucyjnymi). W ciagu
ostatnich dwéch lat w warszawski zaktad Anpharm zainwe-
stowano ok. 35 min zt, a od wykupienia przez firme Servier
—juz ponad 230 min zt.

Poprzez wymiane urzqdzeri Anpharm zwieksza efektywnosé
produkcyjng i energetyczng oraz zapewnia ciggtosé produk-
cji, a takze umozliwia dostarczanie produktéw dla pacjentéw
w wielu krajach. Np. w ciggu dwéch lat zainwestowano po-
nad 9 min zt w urzqdzenia do pakowania oraz w zmoder-
nizowanie laboratorium kontroli jakosci. Nowe inwestycje
pozwalajq zwiekszy¢ efektywnosé produkeyjng i energetycz-
ng parku maszynowego. Grupa Servier zrealizowata projekty
o wartosci ponad 5 min zt pozwalajgce zmniejszy¢ zuzycie
energii, jak réwniez zapewni¢ niezaleznosé w jej dostawie.

Inwestycje w Polsce na przestrzeni 32 lat

Ponad 883 min zt

inwestycji firmy Servier w Polsce

Servier inwestuje w rozwdj nowych technologii w zakta-
dzie wytwérczym Anpharm, a tym samym rozwéj nowych
umiejetnosci Zespotu. W 2022 zostaty przygotowane po-
mieszczenia produkcyjne i uruchomiono nowe urzqdzenie
do produkcji kapsutek twardych — kapsutkarke (inwestycja
o tgcznej wartosci ponad 12 min zt).

Dzieki inwestycjom moce produkcyjne warszawskiej fa-
bryki stale rosng. Od momentu jej powstania w 1993 roku
zwiekszyty sie juz ponad stukrotnie, do blisko 5 min table-
tek dziennie, co przektada sie na 53 min opakowan lekéw
rocznie. Rosnie tez liczba zatrudnionych oséb — zwiekszyta
sie ponad dziesieciokrotnie od momentu wybudowania
zaktadu. Pozostata cze$¢ zainwestowanej kwoty to Srodki
ulokowane w dziatalno$é naukowo-badawczq, profilaktyke
i edukacje zdrowotngq, a takze w rozwaéj pracownikow.

Inwestycje firmy sq spdéjne z celami Europejskiej Strategii
Farmaceutycznej, ktérej jednym z celdw jest zbudowanie
strategicznej autonomii Unii Europejskiej, poprzez zwigk-
szenie i zabezpieczenie dostepnosci lekéw dla pacjentéow
w Unii Europejskiej. Inwestycje Servier sq tez spéjne z unijng
Strategiq Odpowiedzialnego Rozwoju i Krajowym Planem
Odbudowy. Gtéwnym zatozeniem strategii jest systemowe
wspieranie konkurencyjnos$ci, innowacyjnosci i zréwnowao-
zonego charakteru unijnego przemystu farmaceutycznego.

Ponad 230 min zt

zainwestowane w warszawski zaktad wytwoérczy Anpharm

Ponad 416 min zt

zainwestowane w dziatalno$¢ naukowo-badawczg
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86 min zt

inwestycji w profilaktyke i edukacje zdrowotnq
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Wptyw korporacyjny

4.2 Etykd [2-16; 2-26]
421 Karta Etyki
| Kodeks Postepowania

[BIA Community, BIA Governance, BIA Workers]

Dziatajgca w Servier Komisja Etyki pomaga pracownikom efektywnie wdrazaé Karte Etyki oraz Kodeks Postepowa-
nia, przekazujgc im istotne informacje, opracowujgc procedury i wytyczne, a takze dbajgc o prawidtowe przestrze-
ganie Karty i Kodeksu. Kazdy pracownik firmy, ktéry ma pytania bgdz watpliwosci zwigzane ze stosowaniem obu
dokumentéw lub podejrzewa ich naruszenie, moze zgtosic sie w tej sprawie do swojego przetozonego bqdz skorzy-
staé z Linii ds. Etyki. Wszelkie informacje i pytania przesytane za posrednictwem Linii sq traktowane poufnie, zgodnie
z politykq ostrzegania Grupy. W firmie dziata Zespét ds. Sygnalizowania, ktéry przetwarza sygnaty zgtoszone za po-
Srednictwem systemu sygnalizowania, prowadzi niezalezne postepowania wyjasniajqce, przekazuje kierownictwu
Grupy Servier rekomendacje dotyczqce otrzymanych sygnatéw, a takze opracowuje raporty dla Komisji Etyki, ktéra
na biezgco informuje Zarzqd o przebiegu prowadzonych postepowan. Zespét ds. Sygnalizowania sktada sie z trzech
cztonkéw, reprezentujgcych Dziat Prawny, Dziat Personalny oraz Dziat Audytu Wewnetrznego, z ktérych kazdy jest
wybierany na okres dwéch lat.

Dla Servier kluczowa jest takze transparentno$é prowadzonych dziatan, dlatego od 2016 roku firma jest cztonkiem
ogodlnoeuropejskiej inicjatywy Kodeks Przejrzystosci, ktéra poprzez budowanie transparentnosci i pokazywanie spo-
tecznej wartosci wspétpracy firm farmaceutycznych ze sSrodowiskiem medycznym ma na celu budowanie zaufania
miedzy wszystkimi uczestnikami systemu ochrony zdrowia.

Zasady etyki Servier dotyczqce relacji firmy z pacjentami i stowarzyszeniami pacjentéw [BIA Customers]

+ stawianie na pierwszym miejscu interesu pacjentéw

- jednakowa jakos$é leczenia produktami Servier we wszystkich krajach, w ktérych obecna jest firma

+ zaangazowanie w walke z podrabianiem i fatszowaniem produktéw leczniczych

- etykaitransparentnosé naszych badan klinicznych

+ poszanowanie godnosci osobistej i prywatnosci

+  przejrzysta komunikacja z wykorzystaniem rzetelnych i aktualnych informaciji

+ przestrzeganie prawa

+ przekazywanie jedynie prawdziwych, zrozumiatych i aktualnych informaciji stowarzyszeniom pacjenckim
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4. Wptyw korporacyjny

4.2.2 Zapobieganie konfliktom

INteresow [2-1.2-15] [B1A Governance, BIA Workers]

Grupa Servier zapewnia, ze na jej Pracownikéw nie ma
wptywu zaden osobisty interes, ktéry mégtby wptynaé na
ich obowiqgzki zawodowe petnione w ramach firmy. Spo-
s6b zapobiegania konfliktom szczegdtowo okresla Polityka
zapobiegania konfliktom intereséw, dotyczqgca wszystkich
pracownikéw Grupy Servier, wigczajgc najwyzszq kadre
zarzqdzajgeq, bez wzgledu na sposéb zatrudnienia czy
tez miejsce zajmowane w organizacji. Celem polityki jest
wskazanie sposobu, w jaki nalezy zapobiegaé, okreslac
i rozwiqzywaé rzeczywiste lub pozorne konflikty intereséw
w obopdlnie akceptowalny sposéb, do czego niezbedny
jest otwarty dialog.

Grupa oczekuje od swoich pracownikéw, ze bedq zgta-
szaé przetozonym wszelkie (takze potencjalne) konflikty

intereséw, ktére mogtyby wptynqc¢ na realizacje ich zadan.
Informacje dostarczone przez pracownika sq traktowane
poufnie, obiektywnie i zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami
w zakresie ochrony danych osobowych. Kazde zgtoszenie,
powigzane z nim interesy oraz znaczenie konfliktu intereséw
sq doktadnie analizowane przy wsparciu Dziatu Regulacyj-
nego i Compliance lub Dziatu Personalnego. Zastosowar-
ne rozwigzania sq dostosowane do przedtozonej sprawy
i ryzyka, na jakie naraza ona firme Servier. W zaleznos$ci od
sytuacji wprowadzane sq dziatania minimalizujgce ryzyko,
zgodne z obowiqzujgcymi przepisami prawa pracy. Kazde
przyjete rozwiqzanie jest dokumentowane i przedstawiane
zainteresowanemu pracownikowi.

4.2.3 Polityka antykorupcyjna

[BIA Community, BIA Governance, BIA Workers]

Servier, joko odpowiedzialna spétka dziatajgca w sekto-
rze opieki zdrowotnej, zachowuje najwyzsze standardy
uczciwosci. Spoétka prowadzi polityke zerowej tolerancji
dla jakiejkolwiek formy przekupstwa lub korupciji. Polityka
antykorupcyjna Grupy Servier wyznacza zasady, ktérymi
kierujq sie zaréwno jej pracownicy, jak i interesariusze. Ce-
lem Polityki jest zadbanie, aby dziatalnos¢ firmy Servier byta
prowadzona w sposdb zgodny z przepisami dotyczqgcymi
przeciwdziatania przekupstwu i korupcji obowiqzujgcymi
we wszystkich krajach, w ktérych obecna jest Grupa Servier.

Wybér partneréw biznesowych firmy i biezqce relacje z nimi
podlegajq ocenie pod wzgledem ich zdolno$ci do nalezy-
tego przestrzegania zasad Polityki antykorupcyjnej Grupy
Servier i ich zobowiqzania do przestrzegania tych zasad.
W przypadku naruszenia zasad Polityki antykorupcyjnej
przez partnera biznesowego Servier podejmuje dziatania
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naprawcze mogqce prowadzi¢ do rozwigzania stosunku
biznesowego.

Grupa Servier stosuje polityke otwartych drzwi, aby pro-
mowac¢ dialog w ramach swoich struktur. Zacheca sie
pracownikéw do zgtaszania wszelkich obaw przetozonym
w sposoéb otwarty i konstruktywny. Pracownicy mogq row-
niez zgtasza¢ obawy, kontaktujgc sie z pionem Grupy ds.
etyki pod wskazanym adresem mailowym.
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4. Wptyw korporacyjny

4.3 Servier jako pracodawca

[BIA Community, BIA Wokers]

Servier Polska Sp. z 0.0, Servier Polska Services Sp. z 0.0. oraz
zaktad wytwdérczy Anpharm S.A zatrudniajq tqgcznie ponad
680 pracownikéw i wspoétpracownikéw w Polsce. To spdjnie
funkcjonujqcy ekosystem, w ktérym praca kazdego jest
wazna i doceniania. Dla wiekszosci zatrudnionych Servier
jest pierwszym miejscem pracy. Srednia wieku w firmie
Servier wynosi 46 lat, a Sredni staz w Servier — 16 lat. Wskaz-
nik rotacji utrzymuje sie na poziomie 4% [401-1]. W Servier
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kobiety stanowiq ponad 76% pracownikéw i piastujg 59%
stanowisk kierowniczych. Dziatania skupiajace sie na stwo-
rzeniu komfortowych warunkéw dla rodzicéw, tak by mo-
gli oni tgczyé prace z rolg mam i ojcéw, byty priorytetem
Servier na diugo przed wprowadzeniem tzw. dyrektywy ro-
dzicielskiej. Pracownicy Servier zostajq zwykle z firmq diuzej
i chetnie angazujq sie w dodatkowq dziatalnosé — spotecz-
na, edukacyjngq, profilaktyczna.
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4. Wptyw korporacyjny

431 Zatrudnienie w Servier
W liczbach [sia Community, BIA Workers]

Spétki Servier zatrudniajq tqcznie 381 pracownikow
i wspotpracownikéw, Anpharm 255 pracownikéw i wspot-
pracownikéw. tgczna liczba pracownikéw zatrudnionych
na umowe o prace w spétkach Servier wynosi 337, a w An-
pharm 229 oséb. Razem pracownikéw na umowe o prace
w grupie Servier jest 566 oséb. Srednia wieku pracownikéw
wynosi 46 lat dla Servier sp. z 0.0. oraz Servier Polska Servi-
ces sp. z 0.0.i 41 dla Anpharm. Sredni staz w Servier sp.z 0.0.
oraz Servier Polska Services sp. z 0.0. to ponad 16 lat, a w fa-
bryce Anpharm ponad 9 lat. Servier zatrudnia osoby Swie-
zo wchodzgce na rynek pracy, jak réwniez osoby w wieku
przedemerytalnym. Na podstawie umowy o prace na czas
nieokreslony zatrudniona jest zdecydowana wigkszosé

pracownikéw w kazdej spdtce Grupy. W latach 2021-2022
wspdtczynnik rotacji w Servier sp. z 0.0. oraz Servier Polska
Services sp. z 0.0. wynidst 4%, a w Anpharm 7,25%. W spot-
kach Servier Polska kobiety stanowiq 76% pracownikéw
i piastujg 59% stanowisk kierowniczych oraz zajmujq ponad
potowe stanowisk Dyrektoréw Dziatéw. W Anpharm na 9
miejsc w zarzqdzie przypadajq 4 kobiety, kobiety stanowiq
44% pracownikéw i zajmujg 47% miejsc na stanowiskach
kierowniczych.

W spdtkach Servier w Polsce nie funkcjonujg umowy zbio-
rowe. [2-30]

Pracownicy i wspétpracownicy spoétek Servier i zaktadu wytwérczego Anpharm w Polsce

636 pracownikéw i wspétpracownikéw

jest zatrudnionych w spétkach Servier Polska oraz fabryce Anpharm

46 lat

wynosi srednia wieku pracownikéw Servier sp. z 0.0. oraz
Servier Polska Services sp. z 0.0.

41 lat

wynosi Srednia wieku pracownikéw Anpharm

ponad 16 lat

wynosi Sredni staz w Servier sp. z 0.0. oraz Servier Polska
Services sp.z 0.0.

ponad 9 lat

wynosi Sredni staz w Anpharm

4%

wyniést wspoétczynnik rotacji w Servier sp. z 0.0. oraz Servier
Polska Services sp.z 0.0. w latach 2021-2022
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7,25%

wyniést wspoétczynnik rotacji w Anpharm
w latach 2021-2022
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Podstawowe dane o zatrudnieniu (dane 2021-2022, pracowhnicy ha umowe o prace, stan na 31.]2.2022):

liczba % kobiet na
pracownikéw stanowiskach
(umowa o prace)  $rednia wieku $redni staz pracy  rotacja kierowniczych
Servier 337 46 lat 16,3 lat 4% 59%
Anpharm 229 41 lat 9,3 lat 7.25% 47%

Catkowita liczba pracownikéw w podziale na pteé i wiek (stan na 3112.2022) [2-7]
Dane dla Servier Sp. z 0.0., Servier Polska Services sp. z 0.0. oraz Anpharm

Pracownicy (umowa o prace) pteé Pracownicy (Umowa o prace) wiek

Kobiety Mezczyzni do 30 lat 30-50 lat powyzej 50 lat
Servier 258 (77%) 79 (23%) 5(1%) 256 (76%) 76 (23%)
Anpharm 100 (44%) 129 (56%) 31(14%) 149 (65%) 49 (21%)

Rodzadj umowy zawartej z pracownikami (dane 2021-2022) [2-8]
Dane dla Servier Sp. z 0.0. oraz Servier Polska Services sp.z 0.0.

Umowa o prace na czas nieokreslony Umowa o prace na czas okreslony
Kobiety Mezczyzini Kobiety Mezczyzni
249 78 9 1

Catkowita liczba zatrudnionych na umowe o prace w podziale na regiony i pteé¢
Dane dla Servier Sp. z 0.0. oraz Servier Polska Services sp.z 0.0.

Pracownicy biura w liczbach Pracownicy w terenie w liczbach
Kobiety Mezczyzini Kobiety Mezczyzni
82 30 176 49
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Liczba odejsé pracownikéw, w podziale ze wzgledu na wiek i pteé
Dane dla Servier Sp. z 0.0. oraz Servier Polska Services sp. z 0.0. [401-1]

2021 2022

odejscia kobiety odejscia mezczyzni odejscia kobiety odejscia mezczyzni

<30 lat 30-50lat >50lat <30 lat 30-50lat >50lat <30 lat 30-50lat >50lat <30 lat 30-50 lat >50 lat

0 5 1 0 5 3 0 10 4 0 3 1

Liczba pracownikéw, w podziale ze wzgledu na wiek i pteé
Dane dla Servier Sp. z 0.0. oraz Servier Polska Services sp. z 0.0. [401-1]

2021 2022

nowozatrudnieni - kobiety ~ nowozatrudnieni - mezczyzni nowozatrudnieni - kobiety  nowozatrudnieni - mezczyzni

<30 lat 30-50lat »50lat <30 lat 30-50lat >50lat <30 lat 30-50lat >50lat <30 lat 30-50 lat >50 lat

0 1 0 0 1 0 4 26 0 1 6 0

Urlopy rodzicielskie [401-3]

Liczba pracownikéw, ktérzy powrdcili
Pracownicy, ktérzy skorzystali zurlopu do pracy po wykorzystaniu urlopu
macierzyriskiego/tacierzynskiego** macierzyriskiego/ tacierzynskiego

ANPHARM SUMA 9 4*
Kobiety 9 4
Mezczyzini 8 8
SERVIER SUMA 15 13
Kobiety 7 7
Mezczyzini 8 6

*  Ustawowy urlop ojcowski (tzw. 2 tygodnie dia taty).

** 3 osoby nadal przebywajq na urlopach macierzyniskich, 1 osoba przebywa na urlopie wychowawczym, 1 osoba nie wrécita po urlopie rodzicielskim.
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21,400 PRACOWNIKOW

4,235 - SREDNIA OCENA ZAANGAZOWANIA

W GRUPIE WEDtUG BADANIA GALLUP
w 2022 roku, przy ogélnym wskazniku zaangazowanych
pracownikéw na poziomie 61% (+4 punkty procentowe)

45% KOBIET NA STANOWISKACH

KIEROWNICZYCH
40% kobiet wsrod lideréw do 2024 roku

CERTYFIKAT TOP EMPLOYER EUROPE 2022
42 wyréznienia dla pracodawcy w 2022 roku 34 filie
otrzymaty certyfikat Great Place to Work

PROGRAM #SERVIERDIVERSITY
Zwalczanie dyskryminaciji, promowanie réznorodnosci,
budowanie inkluzywnego Srodowiska pracy

79% PRACOWNIKOW POLECItOBY GRUPE

SERVIER JAKO DOBRE MIEJSCE PRACY
Doroczne badanie zaangazowania pracownikéw,
prowadzone przez Instytut Gallupa — wyniki za 2022 rok

59% KOBIET, 41% MEZCZYZN
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4.

Wptyw korporacyjny

4.3.2 Standardy DEl

[BIA Community, BIA Workers]

W Servier Polska dbamy o réwno$é kobiet i mezczyzn. W za-
rzqdzie Servier Polska sktadajgcym sie z13 oséb 6 stanowisk
zajmujq kobiety (46%) wsréd 50 menadzeréw zarzqdzo-
jacych zespotami w Servier Polska 50% to kobiety. Zatem
spora czes¢ dziatan firmy koncentruje sie na tworzeniu ela-
stycznychi przyjaznych warunkéw dla kobiet, matek. Servier
stara sie dbaé¢ o komfort pracy i rozwdj pracownikéw,
jednoczesnie zapewniajgc im réwnowage miedzy pracq
a zyciem prywatnym, co okazato sie szczegdlnie wazne
w czasie pandemii.

Grupa Servier zainaugurowata duzy program skierowa-
ny do liderek, o nazwie ,She is Servier”. Jego celem jest
wsparcie rozwoju zawodowego kobiet zatrudnionych

w firmie. Do 2024 roku Grupa chce zwiekszy¢ udziat kobiet
na wyzszych stanowiskach kierowniczych do co najmniej
40%. W Polsce w tym momencie odsetek kobiet na stano-
wiskach kierowniczych w zaktadzie Anpharm wynosi 47%,
a w centrali Servier 59%.

W 2022 roku w Anpharm powstata sie¢ kobiet #Won-
DareWomen, ktérej celem jest stworzenie przestrzeni do
wzajemnego wsparcia, inspiracji, nawigzywania kon-
taktéw. Dziatania sieci ukierunkowane sg na zwiekszenie
Swiadomosci dotyczgcej diversity & inclusion oraz gender
diversity. W ramach sieci realizowane sq akcje takie jak
webinary, warsztaty stacjonarne, dziatania komunikacyjne,
udziat w wydarzeniach zewnetrznych.

Réznorodno$é pracownikéw i organéw zarzqdzajgcych [405-1]

Zarzqd: liczba oséb i odestek w podziale na pteé

Zarzqd: liczba oséb i odsetek w podziele na wiek

Kobiety Mezczyzni do 30 lat 30-50 lat powyzej 50 lat
Servier 6 (55%) 5 (45%) 2(18%) 9 (82%)
Anpharm 4 (44%) 5 (56%) 5 (56%) 4 (44%)

wsréd 50 menadzeréw
zarzqdzajgcych zespotami w Servier Polska

0%

to kobiety
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W zarzqdzie Servier Polska sktadajacym sie z 11 oséb 6 stanowisk

zajmujq kobiety (55%)
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Badanie PULSE Gallup

Zainicjowane w 2019 r. badanie PULSE Gallupa jest
realizowane w catej Grupie Servier na Swiecie i ma
na celu zbadanie indywidualnego i zbiorowego
zaangazowania oraz satysfakcji pracownikow.



4. Wptyw korporacyjny

| 4.3.3 Zaangazowanie pracownikow

Corocznie w spétkach Servier i Zaktadzie Produkcyjnym
Anpharm prowadzone jest badanie zaangazowania i so-

tysfakcji pracownikéw — PULSE Gallupa. Zaréwno w Servier,

jak i w Anpharm zaobserwowali§my wzrost parametru
zaangazowania pracownikéw rok do roku (2021-2022). Fre-

kwencja w Servier utrzymata sie na tym samym poziomie,

w Anpharm znaczgco wzrosta (z 85% do 93%). Dziatania

w tym zakresie wspierane sq psychometrycznym narze-
dziem badawczym — testem Gallupa z Instytutu Gallupa,
ktéry umozliwia ocene natezenia pewnych cech, zwanych
talentami, a w skali organizacji pomaga identyfikowaé
mocne strony zespotéw, poczagwszy od zaspokojenia pod-
stawowych potrzeb pracownikéw, przez rozwéj indywidual-
ny, az po prace w grupie i rozwdj catego zespotu.

Servier Anpharm

Wskaznik zaangazowania wedtug badania Gallupa oraz frekwencja w latach 2021-2022

Servier

rok frekwencja wynik zaangazowania
2021 96% 4,30%

2022 96% 4,35%

Anpharm

rok frekwencja wynik zaangazowania
2021 85% 3,76%

2022 93% 3,92%

globalnie

rok frekwencja wynik zaangazowania
2021 88% 417%

2022 92% 423%
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4. Wptyw korporacyjny

4.3.4 RozwQj i szkolenia
procownikéw [404-2] [BIA Wokers]

Dziatania rozwojowe skierowane do pracownikéw

Szkolenia dla pracownikéw realizowane przez Anpharm: - Dobra Praktyka Wytwarzanic (GMP)
szkolenie doskonalqce
- Dobra Praktyka Wytwarzania (GMP)

podstawowa teoria i praktyka + Servier Leadership Model
rozwdj przywoédztwa zgodnie z wartoSciami Grupy
- Dobra Praktyka Wytwarzania (GMP) Servier (szkolenia dla menadzeréw oraz team building
szkolenie okolicznosciowe dla zespotéw)
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4.3.5 Zdrowie i wellbeing
Pracownikow [eia workers]

W Servier zdrowie pracownikéw zajmuje szczegdlng pozycje. Prowadzenie akcji profilaktycznych
i edukacyjnych z zakresu promoc;ji zdrowia wsrdd zatrudnionych i ich bliskich stanowi istotny ele-

ment dziatan firmy.

Przyktadowe akcje profilaktyczne Servier i Anpharm to miedzy innymi bezptatne badania i konsul-
tacje w miejscu pracy tj. onkologiczne, okulistyczne, kardiologiczne, czy USG. Oprécz aktywnosci
proponowanych pracownikom, firmy organizujq takze spotkania edukacyjne dla dzieci pracow-
nikéw np. Dzien Dziecka w zdrowym wydaniu tgczgc zabawe z edukacjq. W trosce o najmtodszych
odbyty sie réwniez spotkania pracownikéw z psychologiem uswiadamiajgce temat depresji nie
tylko oséb dorostych, ale takze dzieci i nastolatkéw.

Servier oferuje zatrudnionym pakiet dodatkowych swiad-

czen, ktéry obejmuje zaréwno pracownikéw, jak i ich rodzi-

ny. Swiadczenia, z ktérych mogaq korzystaé pracownicy:

« opieka zdrowotna w prywatnym centrum medycznym

« plan oszczednos$ciowy, plan emerytalny, atrakcyjne
ubezpieczenie na zycie, ubezpieczenie nastepstw nie-
szczesliwych wypadkéw (NNW), rodzinny pakiet medycz-
ny oraz program emerytalny

- coroczne szczepienia przeciw grypie (na koszt firmy)

« dofinasowanie positkéw dla pracownikéw biura i w terenie

« dofinansowanie zakupu okularéw do pracy przy monito-
rze ekranowym

«  premia jubileuszowa

- dofinansowanie studiéw i kurséw zawodowych

« dofinansowanie zakupu prasy i literatury fachowej

« dofinansowanie nauki jezykéw obcych

« samochéd stuzbowy (W zaleznosci od stonowisko),
z mozliwoscig wykorzystania do celéw prywatnych

- dodatkowe dni wolne od pracy (Wigilia oraz Wielki Pigtek)

« dodatkowe dni wolne od pracy — dni jubileuszowe
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Swiadczenia, aktywnosci, akcje skierowane do pracowni-
kéw ,po pracy™

bonus wakacyjny

dofinansowanie wypoczynku pracownikéw i ich dzieci
karta Multisport dla pracownikéw i ich rodzin
wydarzenia i atrakcje zimowe oraz letnie dla pracowni-
kéw, a takze ich rodzin

akcje charytatywne, wolontariat pracowniczy i pomoc
potrzebujgcym

stojaki rowerowe

wyktady dla dzieci pracownikéw

dofinansowanie kart miejskich

dofinansowanie do inicjatyw sportowych
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Benefity i Swiadczenia standardowo zapewniane pracownikom petnoetatowym, niepetnoetatowym i tymczasowym

przez Servier oraz Anpharm [401-2]

Rodzaj swiadczenia Pracownik petnoetatowy

Pracownik niepetnoetatowy Pracownik tymczasowy

Ubezpieczenie na zycie TAK TAK NIE

Opieka medyczna TAK TAK Czesciowo dla pracownikéw
zatrudnionych powyzej 18
miesiecy (Anpharm) lub tylko
pakiet indywidualny (Servier)

Program emerytalny PPE TAK TAK NIE

Dofinansowanie do obiadéw TAK TAK Anpharm - TAK, Servier - NIE

Karta sportowa TAK TAK NIE

Swiadczenia z ZFSS TAK TAK Anpharm - NIE, Servier - NIE

Urlop macierzyriski/ TAK TAK TAK

tacierzynski

INICJATYWY GRUPY SERVIER 2021-2022
Niezaleznie od sytuacji rynkowej, pandemiczneji obowigzu-
jacych regulacji prawnych Grupa Servier od zawsze dqzyta
do zachecania pracownikéw do pracy w kulturze work-life
balance.

Do narzedzi i inicjatyw zapewniajgcych komfort pracy naleza:

- system ankiet angazujgcy pracownikéw w podejmowa-
nie decyzji,

+ zapewnienie ,3 godzin dla rodziny” w ramach Miedzyna-
rodowego Dnia Rodziny,

« Be healthy, be happy - program edukacji zdrowotnej dla
pracownikéw Servier.

Zardwno Servier sp. z 0.0, jak i Anpharm aktywnie wspierajq
swoich pracownikéw inicjujqc szereg dziatar o charakterze
profilaktycznym i edukacyjnym.

Wspieranie sportowych inicjatyw pracowniczych

Firma Servier wspiera inicjatywy sportowe pracownikéw.
Firma wspdtfinansuje zakup akcesoriéw i sprzetu niezbed-
nego do rozwijania poszczegdlnych dyscyplin sportowych.

Druzyna biegowa Servier Running Team

Wsréd pracownikéw Servier nie brakuje pasjonatek i pa-
sjonatéw biegania na krétsze i diuzsze dystanse, startujg-
cych w réznych biegach tematycznych i charytatywnych
w miejscach swojego zamieszkania. Zaprojektowane pro-
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fesjonalne ubrania sportowe oraz banery z logo Servier
dodatkowo wzmacniajg ducha zespotowego wsréd biega-
jacych pracownikéw i pracowniczek Servier.

Poméz kilometrami

Jest to coroczna akcja pracownikéw Servier propagujg-
ca aktywnos$é fizycznq i pomoc bliskim lub pracownikom
Servier. W ramach akcji za zdobyte kilometry firma prze-
znacza pomoc finansowq na wskazang przez pracownikéw
osobe, ktérq zawsze jest pracownik firmy lub jego bliskich.
Akcja trwa juz od 2014 roku, poczgtkowo jako zorganizowa-
ny marszobieg podczas corocznej konferencji firmowej,
a od 2021 roku ma wymiar ogdélnopolski, trwa 4 miesiqce,
a uczestnicy mogq korzystaé ze specjalnej dedykowane;j
aplikacji.

INICJATYWY SERVIER 2021

1 Ciche piqtki w pandemii — dzier bez spotkan oraz godzi-
ny ciszy w ciqggu dnia.

2 Webinar z okazji Dnia Kobiet “KINTSUGI Prezent dla kobiet
i nie tylko™.

3 Webinar “Szczepienia przeciwko COVID-19 i nie tylko™.

4 Honorowi Dawcy Krwi Servier - Z inicjatywy pracownikéw
Servier Polska w 2021 r. w Biatymstoku zostata zainicjowar-
na akcja honorowego oddawania krwi potrzebujgcym.
W akcje nazwang Region Biatystok Pomaga dotgczyty
osoby z Warszawy i Olsztyna. Tym samym akcja Hono-
rowych Krwiodawcéw Servier Polska nabrata ogdlno-
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polskiego tempa. Pracownicy regularnie oddajq krew
w Regionalnych Centrach Krwiodawstwa i Krwiolecznic-
twa w miejscach swojego zamieszkania. Dziatalno$é ta
pomaga m.in. zapewnié bezpieczny dostep do krwi i jej
sktadnikéw dla wielu potrzebujgcych.

Bieg firmowy 2021 - w 2021 roku bieg odbyt sie¢ w formie
zdalnej. Uczestniczyto w nim 20 oséb podzielonych na 4
druzyny. Wiecej informacji na stronie: https://biegfirmo-
wy.pl/

Zdrowy kregostup online - cykliczne, cotygodniowe ¢wi-
czenia dla pracownikéw z trenerem.

Zoomba online - cykliczne, cotygodniowe ¢wiczenia dla
pracownikéw z trenerem.

INICJATYWY SERVIER 2022

1

Druzyna Servier Sailing Team - w maju 2022 na jeziorze
Niegocin odbyty sie pierwsze oficjalne regaty Servier Sa-
iling Team. Na 3 okoto 10-metrowych jachtach (prawie
50 M2 powierzchni zagli) typu Maxus 33,1 RS wystartowar-
ty 3 zatogi.

Webinar “Moje SISU - Skqd czerpac energie i odpornosé
psychicznq? | czy naprawde jestesmy silniejsi niznam sie
wydaje?”.

Webinar “Zrozumie¢ nastolatka - instrukcja obstugi. Czy
ona rzeczywiscie istnieje?”.

Webinar “Wyprzedzié¢ nowotwér - profilaktyka jako klucz
w zapobieganiu nowotworom”.

Stacjonarne warsztaty samobadania dla kobiet i mez-
czyzn z Fundacjq Rakiety.

Bieg firmowy 2022 - z okazji 30-lecia firmy, 28 maja 2022
roku, w biegu wystartowato 30 uczestnikéw w 6 zespo-
tach 5-osobowych (1 zespét stacjonarnie we Wroctawiu,
reszta z aplikacjq). Wiecej informacji na stronie: https://
biegfirmowy.pl/10-edycja-czas-start.

INICJATYWY ANPHARM 2021:

1

Konkurs Zaangazowanie i Bezpieczeristwo majq znacze-
nie promujgcy wiedze z obszaru badania zaangazowania
PULSE, zasad Modelu Przywdédztwa Servier i kultury bezpie-
czenstwal.

Darmowe badania stuchu dla pracownikéw —

W nawigzaniu do jednej z wartosci Grupy Servier jakg
jest Troska, w dniach 14-15.06 2021 firma zorganizowata
bezptatne badania profilaktyczne stuchu dla pracowni-
kéw Anpharm. Badania te byty przeprowadzone gtéwnie
z myslqg o tych, ktérzy na co dzieh nie podlegajg nad-
miernej ekspozycji na hatas. Pozostali pracownicy prze-
chodzq regularne badania stuchu.

Wspieranie pracowniczych inicjatyw sportowych —

W ramach promocji sportu, Anpharm wspiera druzyne
biegowq ,Anpharm Run Team”. Inicjatywa skupia w sobie
podwdjne dobro: aktywny tryb zycia, jok réwniez dzia-
tanie charytatywne, gdyz kazdy przebiegniety kilometr
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w zawodach to 10 zt na cele charytatywne. Pod koniec
roku wszystkie kilometry sq sumowane i przeliczane na
ztotéwki. Dzieki zaangazowaniu anpharmowych biega-
czy w 2021 sfinansowano zakup komputera dla Ani, pod-
opiecznej Warszawskiego Hospicjum dla Dzieci.
Konkursy okolicznoSciowe (konkurs na ozdobe $wig-
tecznq — przed Swietami Bozego Narodzenia i Wielka-
nocnymi).

Akcje edukacyjne ,Rézowy pazdziernik” i ,Movember”.
Promocja postaw proekologicznych (stoiczek miodu dla
kazdego pracownika od adoptowanych przez firme ro-
dzin pszczelich).

Webinar “Czym sie od siebie réznimy”

INICJATYWY ANPHARM 2022:

1

Wspieranie pracowniczych inicjatyw sportowych -

W 2022 za kilometry ,wybiegane” w ramach Run Team
zakupiono nowy pionizator dla podopiecznej Fundagcji
Dziecieca Fantazja.

Tydzien Bezpieczenstwa -

Wydarzenie promujgce 3 aspekty bezpieczenstwa:
w pracy, w drodze i w domu. W ramach Tygodnia Bez-
pieczenstwa tworzono klipy wideo, zorganizowano we-
binary, quizy. Akcja charytatywna ma na celu wsparcie
Fundaciji Forani, ktéra pomaga osobom poszkodowa-
nym w wypadkach. Kazdy pracownik w ramach akcji
otrzymat czujnik czadu.

Praktyczne szkolenie z pierwszej pomocy organizowane
dla wszystkich pracownikéw firmy.

Akcje Rézowy Pazdziernik oraz Movember organizowane
w Anpharm (edukacja oraz darmowe vouchery na ba-
dania CA 15-3 - markeréw nowotworowych w kierunku
raka piersi dla kobiet oraz badanie PSA w kierunku raka
prostaty dla mezczyzn).

Konkursy na Ozdobe Swigteczng dla Pracownikéw oraz
ich bliskich (przed Bozym Narodzeniem oraz przed Swie-
tami Wielkanocnymi).

Zainicjowanie projektu #WonDareWomen - sieci kobiet
w Anpharm, wspierajgcego rozwéj zawodowy i osobisty
kobiet w ramach #ServierDiversity.

Symboliczne Swietowanie Dnia Kobiet i Dnia Mezczyzn
w Anpharm.

Ceremonia Medalowa dla Pracownikéw — swietowanie
jubileuszy pracy.

Webinar ,Jezyk inkluzywny”.

Webinar ,Rozwéj zawodowy kobiet”.
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4. Wptyw korporacyjny

4.3.6 Bezpieczne miejsce pracy
[401-1] [403-1] [403-2] [403-3] [403-4] [403-5] [403-7]

[BIA Community, BIA Workers]

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci Servier ma zrézni-
cowane Srodowiska pracy — od biurowego, przez tech-
niczno-produkcyjne, po stanowiska terenowe. Niezaleznie
od rodzaju i miejsca wykonywanych obowiqzkéw bezpie-
czenstwo i komfort pracownikéw sq dla firmy priorytetem.
Grupa Servier wdrozyta model systemu zarzqdzania bez-
pieczenistwem dla catej korporacji na podstawie wiedzy
i doswiadczen zaktadéw z catego swiata. Karta etyki i war-
tosci Grupy Servier tworzqg fundament dla Wizji Bezpieczen-
stwa w Servier: Najpierw pacjent. Bezpieczenstwo zawsze
dla kazdego! Dziatania pracodawcy wynikajq z przepiséw
Polskiego Prawa Pracy i w petni zabezpieczajq wszystkie
aspekty w tym obszarze.

Program Safety Leadership obejmuje:

- dziatania w oparciu o zaangazowanie kierownictwa
i pracownikéw, ale tez kontrahentéw na rzecz tworzenia
bezpiecznych i komfortowych warunkéw pracy,

- budowanie swiadomosci, podmiotowosci i osobistego
zaangazowania kazdego z pracownikéw, by jako firma
uosabiaé bezpieczenstwo we wszystkich decyzjach
i dziataniach.

W ramach programu wdrazane sq harzedzia ograniczajgce
ryzyko wypadku, promujgce dobre praktyki, dzielenie sie do-
Swiadczeniami w skali wszystkich naszych zaktadéw, rozwi-
janie Swiadomosci dotyczgcej bezpieczeristwa wsréd zatogi.

Dziatania BHP realizowane sq przez osobe z odpowiednimi
uprawnieniami. Wnioski z tych dziatan trafiajg nastepnie
do pracodawcy i oséb, ktére sq zobowigzane do ich wdro-
zenia. Procesy dotyczqce zgtaszania przez pracownikow
niebezpieczenstw zwiqzanych z pracq i niebezpiecznych
sytuacji przeprowadzane sq zgodnie z art. 210 Kodeksu pra-
cy. Ponadto pracodawca naktania do zgtaszania wszelkich
nieprawidtowos$ci w tym obszarze.

Pracownicy wspéttworzq bezpieczne warunki pracy poprzez:

- swoj aktywny udziat w zgtaszaniu sytuacji potencjalnie
niebezpiecznych,

+ prace w zespotach analiz i aktualizacji oceny ryzyka na
stanowiskach pracy,
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+ udziat w doborze srodkéw ochron indywidualnych,
+ zorganizowanie stuzby BHP wspierajgcej pracodawce
w tworzeniu bezpiecznych i higienicznych warunkéw

pracy.

Udziat pracownikédw w opracowywaniu, wdrazaniu i ocenie
systemu zarzqdzania bezpieczeristwem i higienq pracy
oraz dostep do istotnych informaciji dotyczqcych bezpie-
czenstwa i higieny pracy jest zagwarantowany poprzez
informowanie pracownikéw podczas spotkan firmowych.
Pracodawca organizuje posiedzenia Komisji BHP raz na
kwartat (Art. 23712 ust. KP)

W Anpharm powotani sq:

« Przedstawiciele Zatogi,

+ Cztonkowie Rady Pracownikéw ds. Informowania Pro-
cownikéw i Przeprowadzania z Nimi Konsultacji.

Co roku odbywa sie spotkanie w ramach Komisji BHP
z udziatem lekarza medycyny pracy. Zagrozenia sq ziden-
tyfikowane i zapisane w Ocenie Ryzyka Zawodowego. Cy-
klicznie wykonywane sq kontrole pomieszczen i stanowisk
pracy: raz w miesiqcu ,safety walk”, kontrola problemowa
dwa razy do roku, kontrola kompleksowa oraz analiza stanu
bezpieczenstwa i higieny pracy raz w roku.

Od 2014 roku w Anpharm funkcjonuje program prewen-
cji wypadkowej, pod nozwqg Prewencyjna Karta Bezpie-
czenstwa, polegajgcy na aktywnym udziale pracownikéw
w zgtaszaniu sytuacji potencjalnie niebezpiecznych. Bu-
dowana w ten sposéb wspdtpraca tworzy warunki pracy
oparte na partnerstwie i zaufaniu, ktére pozwalajg ham na
rozwijanie naszych narzedzi zgodnie z zasadami wynikajg-
cymi z art. 211 Kodeksu pracy.

0Od 2020 roku w Grupie Servier postepuje harmonizacja dzio-
tan na rzecz bezpieczenstwa. W 2020 roku wdrozona zostata
Polityka Grupy Servierdotyczqca ochrony srodowiska oraz
bezpieczenstwa i higieny pracy. Polityka przywotuje zasady
Karty Etyki oraz wartosci Grupy, kierujqc sie w realizacji celéw
biznesowych spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu (CSR)
w trosce o bezpieczne warunki pracy i Srodowisko.
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W 2021 wprowadzony zostat program SAFE — Safety Al-
ways for Everyone (Bezpieczeristwo Zawsze dla Kazdego),
w ramach ktérego firma promuje bezpieczenstwo nie tylko
w pracy, w drodze do niej i powrocie, ale tez w zyciu pry-
watnym w czasie odpoczynku, czy uprawiania ulubionego
hobby.

Program prewencji wypadkowej od 2021 jest w Grupie
Servier powszechny i wciqz doskonalony o system analiz
dla zagrozen o wysokim stopniu, dzielenia sie wiedzq w Gru-
pie, promocji dobrych praktyk zmierzajgcych do poprawy
bezpieczenstwa.

W 2022 roku w ramach Deklaracji mojego bezpieczen-
stwa kazdy z pracownikéw firmy ,zobowigzat sie” by¢ bez-
piecznym w trosce o siebie, swoich wspétpracownikéw,
ale réwniez z myslqg o swoich bliskich. Deklaracja upowaz-
nia kazdego pracownika do powstrzymania w zaktadzie
wszelkich dziatan, ktére uwaza za niebezpieczne. Zapis jest
rozwinieciem obowigzku prawnego wynikajgcego z art. 210
Kodeksu pracy.

Szkolenia BHP sq realizowane zgodnie z przepisami Pol-
skiego Prawa Pracy. Szkolenie wstepne BHP dla pracowni-
kéw przyjmowanych do pracy odbywa sie po wykonaniu
badan lekarskich. Instruktaz ogdlny BHP prowadzi inspek-
tor BHP, a instruktaz stanowiskowy BHP prowadzi bezpo-
Sredni przetozony lub uprawniony przez niego pracownik.
Nastepnym etapem jest szkolenie okresowe BHP w zalez-
nosci od rodzaju stanowisk. Przeprowadzane sq réwniez
szkolenia okolicznosciowe zwiqzane z biezqcq sytuacjq
wptywajgcg na bezpieczeristwo. Kontrahenci zapoznao-
wani sq z Regulaminem Bezpieczenstwa i wymagane jest
Swiadczenie pracy wedtug tych zalecen.

Kontrahenci zapoznawani sq z Regulaminem Bezpieczen-
stwa i wymagane jest Swiadczenie pracy wedtug tych za-
lecen. Co roku organizowany jest Tydzien Bezpieczefistwa
promujgcy zagadnienia istotne dla poprawy bezpieczen-
stwa lub w trosce o nie w zyciu prywatnym. Poruszane temar-
ty to np. bezpieczenstwo na drodze i w czasie wakacji czy tez

2014 2020

ergonomia. W ramach rocznych spotkan komunikacyjnych
z pracownikami przekazywane sq kluczowe informacje doty-
czqce bezpieczenistwa w minionym okresie — omawiane sq
tematy wypadkowosci, prewencji, dziatan profilaktycznych.

W 2022 roku przeprowadzono szkolenia warsztatowe
z pierwszej pomocy dla pracownikéw w Toruniu. W An-
pharm dziatajg dwa zespoty interwencji: przeciwpozarowe;j
i pierwszej pomocy, dla ktérych odbywajg sie cykliczne
szkolenia kompetencyjne.

Pracodawca natychmiast reaguje na wszelkie nieprawi-
dtowosci zwiqzane z bezpieczeristwem i higienq pracy.
Poza juz opisanymi dziataniami organizowane sq akcje
informacyjne w zalezno$ci od potrzeb oraz kierunkowanie
informacji do poszczegdlnych zespotéw, jesli takie dziatania
sq zasadne.

W Anpharm w ramach Dni Bezpieczenstwa promowane sq:

- prewencja wypadkowa (bezpieczeristwo na drodze),

- reaktywnosé wypadkowa (pierwsza pomoc),

- komfort pracy (ergonomia w pracy i w domu),

- ksztattowanie wrazliwosci na potrzeby i ograniczenia
0s6b z niepetnosprawnosciami (warsztaty tematyczne
z osobami z doswiadczeniami traumy i promocja form
wsparcia).

Dodatkowo organizowane sq akcje profilaktyki zdrowia w za-
kresie ochrony stuchu, profilaktyki przeciw: rakowi, cukrzycy.
W okresie pandemii Anpharm wprowadzit szereg rozwiqg-
zan zapewniajgcych bezpieczerstwo pracownikéw i kon-
trahentéw przy produkcji lekéw, zapewniajgc dostepnosé
lekéw dla pacjentéw, oraz aktywnie wspierat rozwigzania
systemowe w ramach zespotéw roboczych powotanych
przez Polski Zwiqzek Pracodawcéw Przemystu Farmaceu-
tycznego, ktéry reprezentuje 18 wiodqcych krajowych pro-
ducentéw lekéw. Partnerstwo i wspétpraca w obszarze
zarzqdzania kryzysowego w okresie pandemii byty niezwy-
ktym czasem préby dla bezpieczenstwa zatogi, kontrahen-
téw, naszych bliskich i testem odpowiedzialnosci z mysiq
o pacjentach.

2021

2022

w Anpharm funkcjonuje
program prewencji
wypadkowej, pod nazwg
Prewencyjna Karta
Bezpieczenstwa

w Grupie Servier postepuje
harmonizacja dziatar na
rzecz bezpieczenstwa.
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wprowadzony zostat
program SAFE — Safety
Always for Everyone

Deklaracja mojego
bezpieczenstwa
dla pracowninkéw
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403-9 Urazy w miejscu pracy
403-10 Choroby zawodowe

Servier Anpharm
2021 2022 zmiana 2021 2022 zmiana

rfr (%) rfr (%)
Wypadki wsréd pracownikéw
Liczba wypadkdw, w tym:
wypadki lekkie 3 2 -33% 0 0
wypadki ciezkie 0 0 0 0 0
wypadki §miertelne 0 0 0 0 0
wypadki zbiorowe 0 0 0 0 0
Wypadki wéréd pracownikéw podwykonawcéw
pracujgcych na terenie zaktadu
Liczba wypadkow, w tym:
wypadki lekkie 0 0 0 1 0 -100%
wypadki ciezkie 0 0 0 0 0
wypadki §miertelne 0 0 0 0 1 100%
wypadki zbiorowe 0 0 0 0 0
Wskazniki wypadkowosci
Wskaznik czestosci wypadkéw (liczba wypadkéw 10,03 6,68 33%
ogétem x 1000 liczba zatrudnionych)
Liczba dni niezdolnosci do pracy 55 19 -65% 5 0 -100%
Wskaznik ciezkosci wypadkéw 18,33 95 -48% 5 0 -100%
(liczba dni niezdolnosci do pracy na jeden wypadek)
Choroby zawodowe
Liczba stwierdzonych w danym roku przypadkéw 0 0 0 0 0
choréb zawodowych
Praca w warunkach przekroczenia norm
Liczba pracownikéw pracujgcych w danym 0 0 0 0 0 100%

roku w warunkach przekroczenia najwyzszych
dopuszczalnych stezeri (NDS) lub najwyzszych
dopuszczalnych natezeri (NDN)
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psychiczne

, , BHP to nie tylko troska o zapewnienie
bezpieczenstwa fizycznego pracownika, to rowniez
troska o jego mentalng i emocjonalng réwnowage,
gdyz to wszystko wptywa na nasz dobrostan i zdrowie

DAVID HINDLEY

Executive Vice-President, Human Resources

Zgodnie z Kartq Etyki oraz warto$ciami etycznymi korpora-
cyjnej odpowiedzialnosci spotecznej (CSR) Servier doktada
staran, aby zapewnié¢ bezpieczne i zdrowe warunki pracy.
Firmowa polityka dotyczqca srodowiska, bezpieczenstwa
i ochrony zdrowia okresla zasady, ktére majq zastosowa-
nie we wszystkich lokalizacjach Grupy i sq skierowane do
wszystkich pracownikéw. Zasady te obejmujg m.in. obowig-
zek przestrzegania przepiséw i regulacji obowigzujgcych
w kazdym miejscu, w ktérym Grupa prowadzi dziatalnosé.
W razie potrzeby Servier uzupetnia regulacje i przepisy
o okreslone wymagania, ktére majq na celu, by pracownicy
przestrzegali jok najlepszych praktyk w zakresie BHP. Firma
dostarcza wtasciwym organom informacje wymagane
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zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w zakresie zaréwno
Swiadczen, wnioskéw o zezwolenia, jok i zgtoszen dotyczg-
cych produktéw i dziatalnosci.

Bezpieczenstwo i ochrona zdrowia pracownikéw oraz
ochrona Srodowiska to priorytety Servier, dlatego funk-
cjonujgce modele operacyjne majq ha celu zapewnienie
przemyslanego srodowiska pracy i zadbanie o te priorytety.
Pracownicy aktywnie uczestniczg w zapewnieniu bezpie-
czenstwa sobie i innym. Kazdy pracownik jest zobowigzany
dawaé dobry przyktad i podejmowaé dziatania zapobie-
gajqce ryzyku podczas wykonywania swoich obowigzkéw
stuzbowych.
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5. Wptyw spoteczny

Priorytetem dziatalno$ci Servier jest zagwarantowanie do-
stepu do lekéw najwyzszej jakosci bez wzgledu na miejsce
ich wytwarzania. Jednym z przejawéw tego podejscia jest
utrzymywanie kontroli nad wszystkimi elementami proce-
su wytwarzania lekédw — od sktadnikéw, poprzez substancije
czynne, az po finalny produkt. Proces ten podlega najbar-
dziej wymagajgcym i surowym standardom miedzyna-
rodowym, a w ich przestrzeganiu pomaga wewnetrzna
polityka Servier dotyczqca jakosci i bezpieczenstwa pro-
duktéw leczniczych. Kazdy z 16 zaktadéw wytwdérczych
Grupy Servier obecnych w 11 krajach musi spetni¢ te same

5.1 Servier dla pacjentow
5.11 JakoscC i bezpieczenstwo lekowe

[BIA Community, BIA Customers, BIA Governance]

rygorystyczne normy i funkcjonuje w ramach zintegrowa-
nej dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j.

Firma inwestuje nie tylko w technologie, lecz takze w su-
rowce, z ktérych powstajq leki. 100% substancji czynnych
(ap1) wykorzystywanych w produkowanych lekach Grupa
wytwarza we wtasnych fabrykach zlokalizowanych w Euro-
pie. Jest to gwarancja nie tylko jakosci tych produktéw, ale
przede wszystkim stabilnej dostepnosci lekéw na lokalnym,
polsko-europejskim, rynku.
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5. Wptyw spoteczny

5.1.2 Wsparcie organizacii
Pd CjeaniCh [BIA Community, BIA Customers]

Fundacja Polska Koadlicja Pacjentéw Onkologicznych —

wsparcie dziatan Fundacji w zakresie edukaciji pacjen-

téw onkologicznych

2. Polskie Stowarzyszenie Diabetykéw — wsparcie organiza-
cji ogélnopolskich obchodéw Swiatowego Dnia Cukrzy-
cy oraz wsparcie projektu edukacyjno-informacyjnego
,Biuletyn Informacyjny Cukrzyca” dla cztonkéw stowa-
rzyszenia

3. Alivia - Fundacja Onkologiczna — na dziatalno$¢ eduka-

cyjnq oraz realizacje projektu ,Onkomapa’

4. Fundacja Pokonaj Chtoniaka — na dziatalno$é edukacyj-

ng Fundacji, w tym poszerzanie wiedzy i uswiadamianie
chorych na temat postepowania w leczeniu chtoniakdéw,
w szczegdlnosci na wsparcie inicjatyw Fundacji: spo-
tecznos¢ NiePochtonieci oraz serwis www.chloniak.org.
— przeznaczonych dla pacjentédw chorujgcych na chto-
niaka oraz ich rodzin

. Fundacja im. Btazeja Rawickiego — na dziatalno$é eduka-

cyjng majgcq na celu podniesienie swiadomosci cho-
rych w dziedzinie leczenia raka jelita grubego

. Fundacja Kochasz Dopilnuj — na dziatalnosé edukacyjng,

w szczegdlnosci na promocje profilaktyki nowotworo-
wej kobiet i mezczyzn. Wsparcie kampanii spotecznych
#PomacajSie — kampania spoteczna majqgca na celu
zwrécenie uwagi na znaczenie samobadania we wcze-
snym wykrywaniu raka piersi, #Badajjajka — kampania
na rzecz profilaktyki raka jader i prostaty

W ramach wsparcia organizacji pacjenckich
w latach 2021-2022 Servier przekazato darowi-
zny w tqcznej kwocie

467 400 z1
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5. Wptyw spoteczny

[BIA Community]

INICJATYWY REALIZOWANE PRZEZ ANPHARM

W LATACH 2021-22:

1 Ztota Wstqzka — wsparcie Dzieciecego Oddziatu Onkolo-

gii, Pediatrii i Hematologii w todzi (19 080zt — 2021,10 000zt
-2022).
Wrzesien to miesigc Swiadomosci nowotworéw dzie-
ciecych. W nawigzaniu do tego Anpharm w latach 2021
i 2022 organizowat akcje charytatywnq na rzecz Dzie-
ci z Oddziatu Onkologii, Pediatrii i Hematologii w todzi.
W 2021 w akcji wzieto udziat 120 Pracownikéw, ktérzy
uzbierali tqcznie 7540 zt. Decyzjq Dyrektora Wytworni
kwota zostata podwojona, a akcje dodatkowo wsparta
druzyna biegowa. W 2022 w akcji wzieto udziat 144 Pra-
cownikéw.

2 Wsparcie Fundaciji Krasnal (2 darowizny po 10 tys. zt)

3 Wsparcie Placéwki Socjalizacyjnej PANDA w Kozienicach
- zakup zywnos$ci na swieta Bozego Narodzenia oraz do-
posazenia kuchni

4 Zbiérki rzeczy zgodnie z podejsciem REUSE (ha rzecz:
Placéwki Socjalizacyjna PANDA w Kozienicach, Stowa-
rzyszenia Rodzicéw Dzieci Niepetnosprawnych KRASNAL
w Warszawie, Noclegowni w Worszowie)

5 Wsparcie Fundacji FORANI - ktéra pomaga osobom po-
szkodowanym w wypadkach oraz ich rodzinom 3000 zt

6 Akcja Mikotaj- Anpharm od 2014 organizuje Akcje Mikotaj,
ktéra polega na zakupie swiqtecznych prezentéw przez
pracownikéw Anpharm dla potrzebujgcych oséb w od-
powiedzi naich listy do Mikotaja. W latach 2021-2022 pro-
cownicy spetnili tgcznie 150 dzieciecych marzen. W 2022
do akgji zgtosita sie rekordowa liczba oséb (25% wiecej
niz w poprzednim roku).
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5.1.3 Wsparcie spotecznosci
lokalnych i akcje charytatywne

REAKCJA NA WOJNE W UKRAINIE
Zaréwno dla spotecznosci Servier, jak i Anpharm wazng
kwestiq byta szybka i adekwatna reakcja na wybuch woj-
ny w Ukrainie. Zaangazowanie pracownikdéw oraz firmy
widoczne byto na wielu poziomach — od wsparcia humani-
tarnego, przez pomoc indywidualnym rodzinom pracowni-
czym czy pomoc uchodzcom. W ramach lokalnych dziatan
w Polsce Grupa Servier stworzyta strukture wsparcia skto-
dajacq sie z wolontariuszy — pracownikéw Servier (buddies)
odpowiedzialnych za transport, zakwaterowanie, pomoc
rzeczowq i opieke biezqgcq nad pracownikami i ich rodzi-
nami, ktérzy zdecydowali sie wyjecha¢ z Ukrainy do Polski.
Powotano réwniez firmowy ,sztab kryzysowy” (sktadajqcy
sie z Dyrektor Generalnej, przedstawicieli Dziatu HR, Com-
pliance oraz Komunikacji Zewnetrznej i Wewnetrznej), ktéry
spotykat sie codziennie. Grupa Servier uruchomita wsparcie
psychologiczne dla pracownikéw: telefoniczne, anonimowe
indywidualne konsultacje psychologiczne dwa razy w ty-
godniu. W ramach platformy Teams stworzono przestrzen
do komunikaciji z podstawowymi ,zyciowymi” informacjami
czy powiadomieniami o biezgcych zbidrkach, akcjach po-
mocowych, potrzebach. Stworzone kompendium wiedzy
zawierato takie tematy jok:
- porady dla osdb przyjmujgcych uchodzcow,
+ stowniczki z rozmoéwkami polsko-ukrairiskimi,
- informacje urzedowe (jak uzyskaé PESEL, otworzyé IKP itp.),
- informacje, jok i gdzie zapisa¢ dziecko do przedszkola
i szkoty,
+ webinary wsparcia psychologicznego dla dorostych
i dla dzieci,
- informacje, gdzie szukac¢ opieki lekarskiej,
- informacje o warsztatach i zajeciach dla dzieci i mto-
dziezy ukrainskiej organizowanych lokalnie,
+ rysowanki, kolorowanki i ksigzeczki w jezyku ukrainskim.

W ramach wsparcia dzieci pracownicy Servier angazowali

sie w zakup i kompletowanie wyprawek dla najmtodszych
uchodzcéw z Ukrainy.
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Utworzony
a poziomie
lobalnym
sz Grupy
lidarni
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5. Wptyw spoteczny

5.1.4 Dziatalnosc¢ edukacyjno-
profilaktyczna w olbszarze zdrowia

[BIA Community, BIA Customers]

kampanie spoteczne

- Servier dia Serca (19 edycji) - Servier — Wytqcz Raka (5 edycja)
- Forum Przeciw Depres;ji (16 edycji)

° -~
tysiecy osob
objetych dziataniami edukacyjnymi i badaniami profilaktycznymi

+ wspotpraca

z towarzystwami naukowymi i organizacjami pacjentéw

Od 20 lat firma Servier regularnie prowadzi bezptatne programy profilaktyczno-edukacyjne w obszarach kardiologii, onko-
logii i depresiji o zasiegu ogdlnopolskim dotyczgce schorzen bedgcych waznymi problemami, masowo dotykajgcymi Polki
i Polakéw. Trzy wiashe kampanie to: Servier dia Serca (19 edycji programu), Forum Przeciw Depresji (16 edycji kampanii),
Servier — Wytgcz Raka (5 edycji programu).
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SERVIER DLA SERCA

Edukacja

dotyczqgca chordb uktadu sercowo-naczyniowego
i zwigzanych z nimi zagrozen

+ badania profilaktyczne

- materiaty edukacyjne na temat profilaktyki choréb serca

- porady i wskazéwki na temat choréb uktadu krgzenia
oraz zdrowego stylu zycia

« ksztattowanie postaw prozdrowotnych

+ konkursy edukacyjne z nagrodami

19. odstona akcji Servier dla Serca skupiona byta wokét
budowania swiadomosci i edukacji w kierunku korzysci
zdrowotnych ptyngcych z kontrolowania i wtasciwego le-
czenia nadcisnienia tetniczego. To powszechno$é scho-
rzenia, a jednoczes$nie realne zagrozenie konsekwencjami
sercowo-naczyniowymi oraz przekonanie o hieustannej
koniecznosci podnoszenia $swiadomosci spotecznej na
temat czynnikéw ryzyka schorzen kardiologicznych staty
za decyzjq o poswieceniu kampanii 2021 w catosci proble-
matyce nadcisnienia tetniczego. We wszystkie aktywnosci
kampanii Servier dla Serca zaangazowany byt Ambasador
XIX edycji — siatkarz i trener Piotr Gruszka. Kampania odby-
ta sie pod hastem ,IdZ na rekord. Wygraj z nadcisnieniem
tetniczym’, ktére wigzato sie bezposrednio z jej finatem —
ustanowieniem oficjalnego Rekordu Polski w liczbie oséb
jednoczesnie mierzqcych sobie ci$nienie — wydarzenie
odbyto sie 6 pazdziernika 2022 roku w warszawskim klubie
Stodota. Tradycyjnie w ramach kampanii Servier dla Serca
w wybranych miastach Polski zorganizowano bezptatne
badania profilaktyczne choréb uktadu sercowo-naczynio-
wego, obejmujgce: pomiar cisnienia tetniczego, stezenia
glukozy i cholesterolu oraz okreslenie wskaznika masy ciata
(BMI). W uzasadnionych przypadkach istniata mozliwosé
skorzystania z konsultacji kardiologicznej oraz poszerzo-
nej specjalistycznej diagnostyki (badanie EKG). Na tego-
rocznej trasie Kardiologicznej Poradni Servier znalazty sie:
Bydgoszcz, Zabrze, Rzeszéw, Lublin, Biatystok i Warszawa.
Z badan profilaktycznych skorzystato blisko 630 oséb (spo-
§réd ktérych 62% stanowity kobiety, a 38% mezczyzni), sred-
nia wieku pacjentéw wynosita nieco ponad 57 lat.
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v SERVIER
DLA SERCA

odwiedzita Kardiologiczna Poradnia Servier

75 miast

Profilaktyka i bezptatne badania:

ci$nienie tetnicze, stezenie glukozy, stezenie cholesterolu,
wskaznik masy ciata (BMI), EKG i echo serca, konsultacje
kardiologiczne

Podsumowanie wynikéw badan profilaktycznych:

- Cisnienie tetnicze az u 25% badanych przekroczyto war-
tosci 140/90 mmHg.

+  Poziom glukozy u 8% badanych przekraczat wartosé 140
mg/dl, a w przypadku trzech oséb parametr ten przekro-
czyt 200 mg/dl.

« U 75% pacjentéw stwierdzono podwyzszony wskaz-
nik masy ciata (BMI powyzej 25) sugerujgcy nadwage,
a wsréd nich az 32% przekroczyto warto$é 30, co wskazu-
je na otytosé.

Wiecej:

www.dbajoserce.pl

www.facebook.com/dbajoserce

taczne naktady poniesione przez Servier na akcje Dbaj
o Serce w latach 2021-2022 wyniosty ponad 1207 000.
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WWW.BIUROREKGRDOW.PL

CERTYFIKAT

Servier
Organizator Kampanii Servier dla Serca

w dniu 6 pazdziernika 2022 roku w Warszawie
ustanowil Rekord Polski w kategorii

NAJWIECEJ 0SOB MIERZACYCH SOBIE
CISNIENIE JEDNOCZESNIE

Biuro ﬁr Rekordow
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FORUM PRZECIW DEPRESJI
Edukacja dotyczqca depres;ji

15 500 os6b

objetych dziataniami edukacyjnymi

. FORUN
»¢PRZECIW
{ DEPRESI

wadorumprzecivdepresipl
-/

.

5 tysiecy nauczycieli

objetych szkoleniami na temat nastoletniej depres;ji

Wsparcie dla oséb chorych
iich rodzin

poprzez konsultacje ze specjalistami

Forum Przeciw Depresji to ogdlnopolska kampania spo-
teczno-edukacyjna organizowana przez Servier Polska od
2007 roku. W 2021 roku odbyta sie 15, a w 2022 roku 16. edy-
cja kampanii. Celem obu odston kampanii Forum Przeciw
Depresji byto uwrazliwienie dorostych na problem depre-
sji wéréd nastolatkéw, a takze przekazanie praktycznych
wskazéwek: jok rozpoznaé chorobe u dziecka, jak z nim
rozmawiac i wspieraé je w chorobie, gdzie szukaé pomocy.
W ramach 15. edycji kampanii przeprowadzono 5 bezptat-
nych szkoleri online dla nauczycieli (po 1000 uczestnikéw na
kazdym szkoleniu) oraz dzieri otwarty online dla rodzicéw
z wyktadami ekspertéw z dziedziny psychiatrii i psychologii
dzieciecej wraz z bezptatnymi konsultacjami online z leka-
rzem psychiatrag.

W ramach kolejnej, 16. edycji odbyty sie bezptatne szkole-
nia dla nauczycieli (5 szkoleﬁ) oraz rodzicéw (3 szkolenio),
a takze dzien otwarty dla rodzicéw i wszystkich zaintereso-
wanych, podczas ktérego mozna byto postuchaé wyktaddw
ekspertéw z dziedziny psychologii dzieciecej. Dodatko-
waq aktywnosciq byty bezptatne konsultacje telefoniczne
z lekarzem psychiatrq. Specjalisci z Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego prowadzili réwniez dyzury telefoniczne.

Dotychczas dziataniami edukacyjnymi kampania Forum
Przeciwko Depresji objeta ponad 15 500 oséb, a z bezptat-
nych konsultacji skorzystato blisko 5 tys. osdb. Efekt dotar-
cia do spoteczenstwa z informacjami dotyczgcymi depresji
jest jeszcze wiekszy, kiedy weZmie sie pod uwage réwniez
setki artykutéw i audyciji na temat depresji w mediach (m.in.
Hellozdrowie, RMF FM, 1AR/Polskie Radio, Medonet, Polskie
Radio, Onet, wp.pl, Superexpress, Wydarzenia Polsat, TVP,
TVN, TylkoZdrowie, ,Do Rzeczy”). W kampanie zaangazowani
byli influencerzy (m.in. Rezyser Zycia), komunikacja dziatar
w ramach kampanii odbywata sie takze w ramach szkol-
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Antydepresyjny Telefon
225949100

mozliwo$é anonimowej rozmowy ze specjalistg
czynny w kazdq srode i czwartek w godz. 17.00-19.00

nej platformy Librus. Dziatania Servier miaty réwniez swojq
odstone w mediach outdoorowych w ramach kampanii
Twarze Depresii (billboardy w Warszawie, citylighty i plakaty
w todzi, bezptatny magazyn ,Twarze Depresiji”). Patronem
merytorycznym 15. i 16. edycji kampanii byto Polskie Towa-
rzystwo Psychiatryczne, a w 16. edycji do grona patronéw
merytorycznych dotqczyto dodatkowo Polskie Towarzystwo
Suicydologiczne. Partnerami medialnymi kampanii byli:
platforma Zycie Warte Jest Rozmowy, porozmawiajmy.edu.
pl, Fundacja Edukacji Spotecznej, Nastoletni Azyl, IT MATTERS,
To Be, Fundacja Psychoedukacja, Fundacja eFkropka, Sréd-
miejski Alians Przeciw Depresji (Akademii Pedagogiki Spe-
cjalnej im. Marii Grzegorzewskiej) oraz kampania Twarze
Depresiji.

Wiecej:

www.forumprzeciwdepres;ji.pl
www.facebook/forumprzeciwdepresji

taczne naktady poniesione przez Servier na akcje Forum
Przeciw Depresji w latach 2021-2022 wyniosty ponad 227
497 zt.

SERVIER}



SERVIER - WYtACZ RAKA
Edukacja dotyczgca profilaktyki choréb nowotworowych
(raka jelita grubego)

17 miast (w dwéch edycjach)

odwiedzita Onkologiczna Poradnia Servier

400 uczestnikow

otwartych wyktadéw edukacyjnych

Servier — Wytgcz Raka to ogdlnopolska kampania profi-
laktyczno-edukacyjna, ktérej celem jest promocja profi-
laktyki przeciwnowotworowej, podnoszenie Swiadomosci
spotecznej Polakéw w zakresie czynnikéw ryzyka, a takze
motywacja do przetamania leku i wstydu przed badaniami.
W 4. Edycji kampanii skupiono sie ha tematyce raka jelita
grubego — profilaktyce i zwréceniu uwagi na niepokojqce
objawy, ktére mogq swiadczy¢ o pierwszych symptomach
choroby. Komunikacja kierowana byta szczegdlnie do
os6b, ktére znajdujqg sie w grupie podwyzszonego ryzyka, ze
wzgledu na wiek — powyzej 50 lat. Hasto 6. edycji brzmiato:
,Kolonoskopia to nie kosmos™ - jego celem byto zwrécenie
uwagi na to, ze badanie kolonoskopowe nie jest czyms nie-
zrozumiatym, poza naszym zasiegiem, ale wrecz przeciwnie
- to nowoczesne, bezpieczne badanie, ktére jest najdosko-
nalszq metodq profilaktyki raka jelita grubego.

W ramach kampanii realizowane byty nastepujgce dziataniar:
1. Wirtualna Poradnia Profilaktyki Raka Jelita Grubego
Servier (9 maja — 9 czerwca 2022)
Poradnia umozliwiata skorzystanie z bezptatnych badan
laboratoryjnych oraz konsultacji medycznych w formie
teleporady, czatu lub wideoczatu.

2. Bezptatne badanie profilaktyczne FIT.
W ramach kampanii kazda zarejestrowana osoba moze
skorzystaé z bezptatnego profilaktycznego badania la-
boratoryjnego FIT (krew utajona w kale), realizowanego

w punkcie diagnostycznym znajdujgcym sie najblizej
miejsca zamieszkania. W przypadku wyniku wskazujgce-
go na potrzebe wykonania kolonoskopii pacjenci mogli
bezptatnie skorzystac réwniez z tego badania w ramach
programu.

3. Film edukacyjny Z Motykq na... raka! Czyli kolonoskopia
w pytaniach i odpowiedziach z udziatem artysty kabare-
towego Roberta Motyki

4. Materiaty edukacyjne, w tym gra planszowa Kolonosko-
pia to nie kosmos
Patronat merytoryczny nad 4. edycja kampanii pro-
filaktyczno-edukacyjnej Servier — Wytqcz Raka objeli:
Konsultant Krajowy ds. Onkologii Klinicznej, Polska Unia
Onkologii oraz Polskie Towarzystwo Onkologii Kliniczne;j.
Partnerami kampanii zostali: Fundacja Europa Colon
Polska, Polskie Towarzystwo Stomijne POL-ILKO, Polska
Koalicja Pacjentéw Onkologicznych, Alivia Onkofundacja
oraz Fundacja Rak'n'Roll. Wygraj Zycie!

Wiecej:

www.wylaczraka.pl

www.facebook.com/wylaczraka

taczne naktady poniesione przez Servier na akcje ,Wytqcz
Raka” w latach 2021-2022 wyniosty ponad 340 000 zt.

Wydatki poniesione przez Grupe Servier na realizacje akcji charytatywnych i prospotecznych w latach 2021-2022.

2021 (wydcutki w PLN) 2022 (wydatki w PLN) suma
818 254 956 950 1775 204
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Dodatkowo od 2018 roku firma Servier we wspétpracy z Mie-
dzynarodowym Towarzystwem Nadci$nienia Tetniczego
(ISH) jest zaangazowana w ogélnoswiatowq kampanie
spotecznqg BECAUSE | SAY SO [ #BOJATAKMOWIE, ktérej ce-
lem jest podnoszenie $wiadomosci spotecznej na temat
nadcignienia tetniczego, jego profilaktyki i leczenia.

Kampania jest oparta na zaangazowaniu ludzi mtodych
w motywowanie rodzicéw i krewnych (oséb, ktére ze wzgle-
du na wiek sq w grupie podwyzszonego ryzyka rozwoju
nadcignienia tetniczego) do systematycznych pomiaréw
ci$nienia tetniczego. Pozwalajg one na wczesng diagnosty-
ke nadcisnienia tetniczego, a u chorych z juz rozwinietym
nadci§nieniem tetniczym — na optymalizacje leczenia.

W samym roku 2020 w ramach projektu udato sie dotrze¢
do ponad 150 min oséb w 70 krajach. Wraz z trwajgcq edy-
cjq, poswigconq przestrzeganiu zalecen terapeutycznych,
kampania Because | Say So pod specjalnym hashtagiem
#bierzswojeleki potwierdza olbrzymie znaczenie akcji spo-
tecznych w profilaktyce problemdw zdrowotnych.

Wspieramy réwniez globalng akcje pomiaru cisnienia tet-
niczego krwi — Maj Miesigcem Mierzenia Cignienia (ang. May
Measurement Month) prowadzong przez Miedzynarodowe
Towarzystwo Nadcighienia Tetniczego (ang. Internationall
Society of Hypertension). A takze kampanie Europejskiego
Towarzystwa Kardiologicznego Poznaj swojq dtawice (ang.
Angina Awareness Initiotive), ktéra ma na celu zwiekszenie
wiedzy pacjentéw z chorobq niedokrwienng serca na te-
mat objawdéw oraz sposoboéw jej leczenia, a takze poprawe
skutecznosci leczenia.

Firma Servier wspétpracuje aktywnie z organizacjomi poza-
rzadowymi oraz towarzystwami naukowymi dziatajgcymi
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w obszarze profilaktyki i wspiera je. Wydawane przez Servier
publikacje adresowane do pacjentéw i lekarzy majg na
celu poszerzaé wiedze medyczng wsréd tych grup. Poprzez
granty firma wspiera lekarzy i naukowcéw w rozwoju.

Servier w Polsce zwraca tez szczegdlng uwage na potrze-
be szerokiej debaty publicznej o profilaktyce prozdrowot-
nej oraz informowania o postepie medycznym. Dlatego
od 2006 roku firma organizuje ogdlnopolski konkurs dia
dziennikarzy KRYSZTALOWE PIORA — corocznie podkreslajac
znaczenie wspotpracy Srodowiska medycznego i dzienni-
karskiego w edukaciji zdrowotnej Polakéw. Prace dziennikar-
skie sq oceniane w 4 kategoriach: ,Nowotwér — przetamac
strach, wygra¢ zycie’, ,Choroby serca - rosnqce zagroze-
nie”, ,Depresja — przetamac tabu’, ,Cukrzyca — wygraé z po-
stepem choroby”.

Ideq konkursu jest wyrdznienie dziennikarzy, ktérych praca
przyczynia sie do budowania spotecznej swiadomosci na
temat zagrozen zwiqzanych z chorobami cywilizacyjnymi,
promowania postaw prozdrowotnych i ograniczania, a na-
wet eliminacji czynnikéw sprzyjajgcym zachorowaniu. Kon-
kurs Krysztatowe Piéra jest organizowany przy wspotpracy
z Polskim Towarzystwem Kardiologicznym, Polskim Towa-
rzystwem Nadcisnienia Tetniczego, Polskim Towarzystwem
Onkologii Klinicznej, Polskim Towarzystwem Psychiatrycz-
nym, Polskim Towarzystwem Diabetologicznym oraz Dzien-
nikarskim Klubem Promocji Zdrowia.

Poprzez inicjatywe mozliwe jest uhonorowanie dziennika-
rzy, ktérzy dzieki swojej pracy przyczyniajq sie do edukacji
zdrowotnej Polakéw, a takze uswiadamiajg im korzysci
ptyngce m.in. z profilaktyki i wykonywania regularnych ba-
dan kontrolnych.
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5. Wptyw spoteczny

5.2 Badanid i rozwgj

[BIA Customers, BIA Governance]

Dziatalno$¢ naukowo-badawcza w Polsce jest prowadzona
przez Grupe Servier od 1992 roku. W 1999 r, zostat utworzony
polski departament Miedzynarodowego Osrodka Badan
Klinicznych Servier (ICTR). Rola polskiego osrodka jest co-
raz wieksza — od 2017 r. organizuje, hadzoruje i monitoruje
on projekty badawcze faz I-lll w Polsce, Czechach, Stowacii,
Ukrainie oraz niektére projekty w Gruzji. Polski departament
ICTR jest jednym z15 osrodkéw badan klinicznych Servier na
catym Swiecie.

Kazdego roku polski osrodek koordynuje srednio 15-20 ba-
dan klinicznych prowadzonych na terenie kraju i za granicq
— w sumie to ponad 120 badan. Dotychczas badania kli-
niczne prowadzone byty w siedmiu obszarach: kardiologii,
diabetologii, reumatologii, psychiatrii, okulistyce, neurologii

oraz onkologii, a takze w zakresie terapii stosowanych w tzw.
chorobach rzadkich, ktére dotyczq niewielkiej populacji
pacjentéw. Obecnie Servier w Polsce, zgodnie ze strategiq
Grupy Servier, koncentruje sie na czterech obszarach tero-
peutycznych, czyli: onkologii, neurologii, chorobach o pod-
tozu immunozapalnym, a takze nowych rozwigzaniach
farmakologicznych w kardiologii, gtownie lekach ztozonych,
tzw. single pill combination.

Dzieki prowadzonym w kraju badaniom klinicznym produk-
téw leczniczych polscy pacjenci majg wiekszy dostep do
innowacyjnych terapii. Realnie przektada sie to na skutecz-
nos¢ leczenia, szczegdlnie w przypadku chordb, w ktérych
standardowe metody terapii nie przynosity oczekiwanych
rezultatéw.

5.21 Inwestycje w dziatalnosc¢
badawczo-rozwojowq w Polsce,
terapie innowacyjne

Jednym z priorytetéw dziatalnosci Servier sq badania nad nowymi technologiami medycznymi, na ktére firma przeznacza
ponad 20% swoich przychoddéw. Od 1999 roku takie badania prowadzone sq réwniez w warszawskim oddziale Miedzynaro-
dowego Osrodka Badan Klinicznych. Polski osrodek nadzoruje juz projekty badawcze faz I-il w Polsce, Czechach, Stowacji,

Ukrainie oraz Gruzji.

Inwestycje firmy Servier w dziatalno§¢ naukowo-badawczq

w Polsce w latach 1996-2022 wyniosta blisko

416 MLN zt
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5. Wptyw spoteczny

[BIA Community]

AKADEMIA SERVIER

— WSPARCIE MLODYCH NAUKOWCOW

Akademia Servier to program wspierajgcy mtodych no-
ukowcéw. Akademia zostata zatozona w 2005 roku, jest ini-
cjatywq skierowang do studentéw kierunkéw medycznych
oraz pokrewnych. Program ten ma na celu wprowadzenie
studentéw w tajniki branzy farmaceutycznej, umozliwienie
im zdobycia praktycznego doswiadczenia oraz rozwiniecia
umiejetnosci.

W ramach wspdtpracy z uczelniami oraz organizacjami
studenckimi, Akademia Servier organizuje réznorodne
warsztaty i wyktady. Sq one prowadzone przez doswiad-
czonych pracownikéw Servier Polska. Dzieki takim wydarze-
niom studenci majqg mozliwosé poszerzania swojej wiedzy
oraz rozwijania umiejetnosci interpersonalnych.

Kazdego roku Akademia Servier przyjmuje od 10 do 12 sta-
zystéw. Do akademii dotqgczyé mogq studenci: medycy-

5.3 Wsparcie Srodowiska
naukowego i medycznego

ny, farmaciji, weterynarii, biologii, biotechnologii, analityki
medycznej, chemii, fizjoterapii, pielegniarstwa, dietetyki,
wychowania fizycznego, zdrowia publicznego, ochrony sro-
dowiska oraz potoznictwa. Staze odbywajq sie w réznych
dziatach firmy, takich jaok hurtownia, PV, dziat medyczny,
dziat sprzedazy, dziat marketingu, dziat komunikacji oraz
dziat szkoleniowy.

Po zakonczeniu stazu, studenci majg mozliwosé kontynu-
owania wspdétpracy z firmag Servier poprzez udziat w Pro-
jekcie Ambasadorskim. Ambasadorzy reprezentujq firme
w kontaktach ze Srodowiskiem akademickim. Majq réwniez
szanse uczestniczy¢ w specjalnych szkoleniach i warszta-
tach, ktérych celem jest rozwijanie zaréwno umiejetnosci
fachowych, jak i komunikacyjnych. Ambasadoréw zache-
ca sie réwniez do podejmowania wtasnych inicjatyw oraz
dzielenia sie swoimi doswiadczeniami.

W ramach Akademii Servier w latach 2021-2022 staze odbyty w sumie

92 OSOBY

a poza programem dodatkowo 1 osoba
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Liczba stazy odbytych w Servier oraz Anpharm w latach 2021-2022

w ramach Akademii Servier pozostate
Anpharm
2021 13 0
2022 7 1
Servier
2021 16 0
2022 16 0
suma 52 1

TR R

79 SERVIER}



5. Wptyw spoteczny

5.4 Wolontariat pracowniczy

[BIA Community, BIA Workers]

OPERACJA CZYSTA RZEKA

Firmy Anpharm Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne, Servier Polska oraz Egis Polska wspdlinie przystqpity do Operaciji Czysta
Rzeka jako partnerzy oficjalni. tqcznie 33-osobowa grupa wolontariuszy (po 11 oséb z 3 firm) 4 lipca 2022 roku sprzgtata
tereny brzegowe Wisty (w Warszawie) i zebrata 1350 kg $mieci. Firmy Anpharm, Servier Polska i Egis Polska zadeklarowaty

wspdiny udziat w kolejnej edycji (2023) jako partnerzy oficjalni.

5.5 Dziatania na rzecz spotecznosci

ukrainskiej [sia community]

Zgodnie z zapowiedziami, Grupa Servier przekazata srodki
wspierajgce pomoc humanitarng w Ukrainie w zwiqzku
z toczqeq sie tam wojng w kwocie 12 min euro, ktéra zasi-
lita Fundusz Charytatywny Mécénat Servier nadzorujgcy
dziatania pomocowe. Pierwsza rata w wysokosci 12 min
euro postuzyta sfinansowaniu pomocy nadzwyczajnej dla
ludnosci ukrainiskiej. Pozostata cze$¢ przeznaczona zostata
na wsparcie projektéw obejmujgcych opieke zdrowotng
i infrastrukture medyczna. Aby skoncentrowac sity na celo-
wych dziataniach tam, gdzie sq najbardziej potrzebne Fun-
dusz Charytatywny zainicjowat kontakty z organizacjami
humanitarnymi dziatajgcymi w Ukrainie.

Od poczgtku konfliktu zbrojnego pomoc humanitarna dia
Ukrainy ptynie z catej Grupy Servier i koncentruje sie na po-
mocy humanitarnej dla pracownikéw Servier z Ukrainy i ich
rodzin, a takze obywateli Ukrainy, ktérzy zostali w swoim kra-
ju. Poprzez Mécénat Servier, Grupa zapewnita takze pomoc
finansowq w celu utrzymania projektéw solidarnosciowych
realizowanych w Ukrainie. Do tej chwili jej tgczna wartosc,
przekazana takze w formie sprzetu, lekéw oraz artykutéw
higienicznych dla dzieci, przekroczyta juz 1,5 min euro. Za-
deklarowana kwota 12 min euro stanowi dodatek do wcze-
Sniejszego wktadu Servier, dajqgc szanse realnie wzmocnié
zakres pomocy dla potrzebujgcych.

Utworzony na poziomie globalnym Fundusz Grupy Servier

Solidarni z Ukraing przekazat wsparcie o wartosci

3.5 MLN zt
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DZIAtANIA | WSPARCIE LOKALNE — SERVIER POLSKA
Od poczqtku toczgcych sie dziatarh wojennych w Ukrainie
wsparcie Servier Polska ukierunkowane zostato na dziato-
nia pomocowe w kraju dia uchodzcéw z Ukrainy, jok réwniez
dla tych ktérzy zostali, bronigc swojego kraju. W ramach
lokalnych dziatarh w Polsce Grupa Servier stworzyta struk-
ture wsparcia sktadajgcq sie z wolontariuszy — pracow-
nikéw Servier (buddies) odpowiedzialnych za transport,
zakwaterowanie, pomoc rzeczowq i opieke biezqgcq nad
pracownikami i ich rodzinami, ktérzy zdecydowali sie wyje-
cha¢ z Ukrainy do Polski. Powotano réwniez firmowy ,sztab
kryzysowy” (sktadajqcy sie z Dyrektor Generalnej, przedsta-
wicieli Dziatu HR, Compliance oraz Komunikacji Zewnetrznej
i Wewnetrznej), ktéry spotykat sie codziennie. Grupa Servier
uruchomita wsparcie psychologiczne dla pracownikéw: te-
lefoniczne, anonimowe indywidualne konsultacje psycho-
logiczne dwa razy w tygodniu. W ramach platformy Teams
stworzono przestrzen do komunikacji z podstawowymi ,zy-
ciowymi” informacjami czy powiadomieniami o biezgcych
zbiérkach, akacjach pomocowych, potrzebach. Stworzone
kompendium wiedzy zawierato takie tematy jak:
+ porady dla 0séb przyjmujgcych uchodzcoéw,
-+ stowniczki z rozméwkami polsko-ukrairiskimi,
- informacje urzedowe (jak uzyskad PESEL, otworzyé IKP itp.),
- informacje, jok i gdzie zapisaé¢ dziecko do przedszkola
i szkoty,
« webinary wsparcia psychologicznego dla dorostych
i dla dzieci,
- informacje, gdzie szukac¢ opieki lekarskiej,

- informacje o warsztatach i zajeciach dla dzieci i mto-
dziezy ukrainskiej organizowanych lokalnie,
-+ rysowanki, kolorowanki i ksigzeczki w jezyku ukrainskim.

W ramach wsparcia dzieci, pracownicy Servier angazowali
sie w zakup wyprawek dla najmtodszych przekazujgc 180
plecakéw i piérnikéw z wyposazeniem Gminnemu Osrod-
kowi Pomocy Spotecznej w Rejonowcu, ktéry przekazat
je dla dzieci z Ukrainy uczeszczajqcych do klas 1-8 szkoty
podstawowej oraz dla mtodziezy licealnej. Byta to wspdlna
inicjatywa Servier Polska, Zaktadu Wytwdérczego Anpharm
oraz Egis Polska.

Servier zaangazowat sie réwniez w akcje charytatywng
na rzecz dzieci z Ukrainy ,Misio dla Maszy i Saszy” organi-
zowanej przez Play Therapy Poland — polskich terapeutéw
pracujgcych metoda: terapia poprzez zabawe. Przy duzym
zaangazowaniu pracownikéw skompletowanych i przeka-
zanych zostato 1000 plecakéw — ,wyprawek” dla kazdego
malucha-uchodzcy z Ukrainy, ktére trafity do miejsc pobytu
dzieci, przedszkoli, szkét i punktéw recepcyjnych. Zestawy
zawieraty przedmioty wspomagajqce dzieci uchodzcéw
w szybkim powrocie do zdrowia i rwnowagi emocjonalne;j.

Firma przekazata darowizne rzeczowqg w postaci lekow
o wartoscilmin zt, ktéra za posrednictwem Rzgdowej Agen-
cji Rezerw Strategicznych w ramach cztonkostwa w zwigzku
Krajowi Producenci Lekéw zostata wystana bezpiecznym
transportem do Ukrainy.

W ramach wsparcia organizacji majgcych doswiadczenie w niesieniu pomocy w warunkach wojennych, ktére wiedzg

jakie sq biezgce potrzeby, firma Servier Polska przeznaczyta:

100 000 Zl’OtYCh dla Polskiej Misji Medycznej na cele dziatan ,Ukraina — pilna pomoc medyczna”

100 000 Zl'OtYCh dla Polskiej Akcji Humanitarnej na rzecz akg;ji ,SOS Ukraina”

100 000 Zl'OtYCh dla organizatoréw akcji Life AMBULANCE For UKRAINE — YES, WE CARE ! na zakup karetki

dla lekarzy w Ukrdinie, ktérzy sq w dramatycznej sytuaciji, nie mogqc udzieli¢ potrzebujacym profesjonalnej pomocy.

Anpharm przekazat na te potrzebe blisko 50 000zt.

¢ Dodatkowo Anpharm przekazat takze 10 000 Z*OtYCh dla Fundacji ,Ocean MarzeR”, ktéra przyjmowata dzieci
zdomoéw dziecka z Ukrainy - pieniqdze zostaty przeznaczone na zakup tézek do spania.
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We wszystkich krajach, w ktérych dziata Grupa Servier,
zmniejszany jest wptyw dziatalnosci na sSrodowisko poprzez

. odpowiednie zarzqdzanie materiatami, odpadami oraz
emisjomi. Strategia gospodarki niskoemisyjnej wdrazana
jest na podstawie polityki redukcji i rozliczania emisji go-
z6w cieplarnianych. Z kolei plany dziatania i srodki moni-
torowania, a takze ograniczenie zuzycia energii i zasobow
naturalnych sq wdrazane w duchu gospodarki obiegu za-
mknietego.

Ocena rodzajéow ryzyka w zakresie zdrowia, bezpieczen-
stwa i ochrony srodowiska. jest przeprowadzana okresowo.
W rezultacie podejmowane sq dziatania stuzqce temu, aby
wskazane ryzyka zmniejsza€. Kazdy projekt musi zawierac
ocene ryzyka w celu zmniejszenia wptywu obecnosci firmy
na ekosystem.



6. Wptyw Srodowiskowy

6.1 Strategia Servier wobec zmian

klimatu [BIA Community, BIA Environment]

Skutki zmian klimatycznych sq obecnie odczuwalne na ca-  w przeliczeniu ha opakowanie wyprodukowanego leku.
tym Swiecie. W miare jak mnozq sie miedzynarodowe ini-  Servier bedzie kontynuowaé i intensyfikowaé te wysitki. Ta-
cjatywy na rzecz klimatu, Servier podejmuje zdecydowane  kie sq ambicje programu Servier Climate Commitment.
kroki w celu zmniejszenia swojego Sladu weglowego. Gru-

pa zmniejszyta ilo§¢ emitowanych gazéw cieplarnianych
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6. Wptyw Srodowiskowy

| 6.11Zobowigzania

Firma Servier zobowiqgzata sie do zmniejszenia emisji ga-
z6w cieplarnianych o 25% w latach 2016—2030. Strategia
osiqggniecia tego celu zostata zatwierdzona przez inicjaty-
we Science Based Targets (SBTi), renomowang miedzy-
narodowq organizacje, ktéra wspiera firmy w przejsciu na

. 6.12 Dziatania

Wysitki Grupy zmierzajgce do zmniejszenia Sladu weglowe-
go obejmujg wszystkie aspekty jej dziatalnosci: od zuzycia
energii po dystrybucje lekéw, w tym zakup surowcéw, opa-
kowan i zarzqdzanie odpadami.

Grupa przeprowadza analize emisji gazéw cieplarnianych,
aby zidentyfikowaé obszary do ich redukcji i zmierzy¢ sku-
tecznos$¢ dziatan w czasie. Projekt zmierzajgcey do osiqgnie-
cia globalnego celu klimatycznego 2030 realizowany jest
w ramach catej Grupy Servier. Zatozenia méwiq o redukcji
gazéw cieplarnianych o

9%

(296 Kteq CO2 dla przemystu), 14% — scope 1i 2, z kolei w sco-
pe 3 sq dwa cele: 55% dotyczy zaangazowanych srodowi-
skowo dostawcow i redukcji odpaddw, natomiast redukcja
019% ma by¢ efektem optymalizacji transportu i dystrybu-
cji. Od roku bazowego Grupa obnizyta emisje CO2 o 6%.

ekologiczny model dziatalnosci. Podejscie to jest zgodne
z zatozeniomi Porozumienia Paryskiego, ktére ma na celu
utrzymanie globalnego wzrostu temperatury znacznie po-
nizej 2°C w odniesieniu do poziomu sprzed epoki przemy-
stowej.

W zaktadzie Anpharm w celu ograniczenia wptywu na §ro-
dowisko w ostatnich dwéch latach wprowadzono zmio-
ny takie jak: wymiana chilleréw, wymiana oswietlenia na
ledowe w catym zaktadzie (hale, biura, teren zewnetrzny),
instalacja systemoéw detekcji sterowania oswietleniem,
ustawienie optymalnych predkosci systeméw HVAC, wy-
miana kompresoréw powietrza, instalacja paneli foto-
woltaicznych, wsparcie systemu energetycznego energiq
z odnawialnych Zrédet. Zaktad dokonuje réwniez optymal-
nych zakupdéw z uwzglednieniem redukcji odpaddw u zré-
dta - np. folia stretch bez rolki papierowe;j.
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6. Wptyw Srodowiskowy

| 6.2 Energia

Anpharm jest jednym z pierwszych przedsigbiorstw farma-
ceutycznych w Polsce wyposazonych w system zarzqdza-
nia energiq, ktéry przez niezalezny podmiot zostat uznany
za zgodny z ISO 50001. Anpharm wprowadzit szereg planéw,
rozwiqgzan i procedur umozliwiajgcych dalszg poprawe
efektywnosci energetycznej. W ramach zatozen Certyfikatu
ISO 50001 Anpharm monituje nastepujqce rodzaje energii:

energie elektrycznq, gaz, ciepto miejskie, wode. Nominalne
zuzycie energii w latach 2021-2022 nie zmniejszyto sie przy
zwigkszonej produkcji. W ostatnich dwdéch latach firma
Servier zrealizowata projekty o wartoséci ponad 5 min zt po-
zwalajgce na zwiekszenie efektywnosci energetycznej, jak
réwniez zapewnienie niezaleznosci w jej dostawie.

Farma fotowoltaiczna w Anpharmie
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6. Wptyw Srodowiskowy

zuzycia energil

Zuzycie energii [302-1]

6.21 Zuzycie energii, efektywnosc
energetyczna, sposoby redukcii

Dane za okres: 01.01.2021-31.12.2022

Catkowite zuzycie energii pochodzqcej ze zrédet nieodnawialnych w dzulach (w tym stosowane rodzaje paliw):

Gaz[MwWh]

Gaz

Energia elektryczna [ MWh ] 21646.8 GJ

25768,8GJ
Ciepto miejskie [ GJ ] 3443,00GJ
Catkowite zuzycie energii pochodzqcej ze zrédet odnawialnych w dzulach (w tym stosowane rodzaje paliw)
Energia elektryczna pozyskana z paneli stonecznych (farmy fotowoltaiczne;) 309,6 GJ
Catos¢ zuzytej energii elektrycznej, cieplnej, do chtodzenia i pary
Energia elektryczna 21956,4 GJ
w tym energia elektryczna wykorzystywana do chtodzenia i produkcji pary wodnej
Ciepto miejskie 3443,0GJ
wykorzystywane wytqcznie do ogrzewania budynkéw i zapewnienia odpowiednich
warunkéw w pomieszczeniach produkcyjnych

25768.8 GJ
wykorzystywany do ogrzewanie budynkéw i produkcji pary wodnej do celéw
procesowych i klimatyzacyjnych

24435m?

Woda

wykorzystywana do celéw socjalnych, oraz w produkcji pary wodnej do celéw procesowych i klimatyzacyjnych zapewnia-
jacych odpowiednie warunki w pomieszczeniach produkcyjnych

Catkowite zuzycie energii przez zaktad wytwérczy

Standardy i zatozenia przyjete do wyliczen wynikajg z po-
siadanego Certyfikatu ISO 50001:2018, wszystkie standardy
zawarte sq w podreczniku System zarzqdzania energiq oraz
w dokumencie Polityka Srodowiskowa i energetyczna. W or-
ganizacji okreslono cele odpowiednio dla wtasciwych funk-
cji i szczebli, w tym szczegdtowe cele energetyczne. Cele te
sq mierzalne, zgodne z politykg energetyczng, uwzglednia-
jace obszary majqce zastosowanie wymagania prawne
i inne obszary znaczqgcego wykorzystania energii. Uwzgled-
niajq takze szanse poprawy wyniku energetycznego WWE.
Cele sq opracowane w dokumencie ENMS REC 10 Cele
energetyczne. Podlegajg monitorowaniu, aktualizacji i ko-
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51168,2 GJ

munikacji. W zaktadzie Anpharm okreslono granice funkcjo-
nujgcego systemu zarzqdzania energiq w celu okreslenia
zakresu.

Zakres systemu to wytwdrstwo farmaceutykédw. Podczas
realizacji wszystkich procesédw w trakcie wytwarzania pro-
duktéw farmaceutycznych (procesy produkeyjne oraz pro-
cesy wspierajgce podstawowq dziatalnos¢ tj. utrzymanie
infrastruktury i budynkéw) wykorzystywana jest energia
elektryczna, gaz ziemny, ciepto miejskie, woda miejska,
sprezone powietrze, woda lodowa (chtéd), paliwa.
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ENERGIA ELEKTRYCZNA [302-1]

Zuzycie energii elektrycznej w roku finansowym FY21/22 wy-
niosto 2955 MWh i byto wyzsze od zuzycia oczekiwanego
0 0,1%. Oczekiwane zuzycie na rok finansowy FY21/22 i FY20/21
zostato ustalone na poziomie 2952 MWh — to nasz wskaz-
nik charakterystyki energetycznej (WCE). Zuzycie w FY21/22
(2955 MWh) W poréwnaniu ze zuzyciem w FY20/21 (3017
MWh) byto nizsze o ok. 2% — jest to bardzo dobry wynik przy
podobnej wielkosci produkcji. Analiza zuzycia energii elek-
trycznej z ostatnich trzech lat przy poréwnywalnie stabil-
nym procesie produkcyjnym (FY21/20 — 2955 MWh: FY20/21
- 3017 MWh; FY19/20 - 3028 MWh) §wiadczy o tym, ze proces
produkcyjny jest stabilny i przewidywalny, co umozliwia do-
ktadne planowanie zuzycia, aktywnosci, budzetu oraz two-
rzenie zatozen na przysztosé.

GAZ [302-1]

Zuzycie gazu w roku finansowym FY21/22 wyniosto 316 541
m3 i byto wyzsze od naszego zuzycia oczekiwanego o 7,8%.
Oczekiwane zuzycie gazu na FY21/22 i FY20/21 zostato usta-
lone na wielko$é 293 569 m3 — to nasz wskaznik charaktery-
styki energetycznej (WCE).

Zuzycie gozu w FY21/22 (316 541 m3) w poréwnaniu ze zuzy-
ciem w FY20/21 (331 873 m3) byto nizsze o ok. 4,8%. Dla przy-
pomnienia: zuzycie w FY20/21 byto o ok. 13% wyzsze od WCE.
Analiza zuzycia z ostatnich trzech lat przy poréwnywalnie
stabilnym procesie produkcyjnym (FY21/20 — 316 541 m3;
FY20/21 - 331 873 m-; FY19/20 - 316 798 m3) $wiadczy o tym,
ze nasz proces produkcyjny jest stabilny i przewidywalny,
co umozliwia doktadne planowanie zuzycia, aktywnosci,
budzetu i tworzenie zatozen na przyszto$é, cho¢ zuzycie jest
uzaleznione od pogody — czynnika, ktérego nie mozna prze-
widzieé.

CIEP£O MIEJSKIE [302-1]

Zuzycie ciepta miejskiego w roku finansowym FY21/22 wy-
niosto 1671GJ i byto nizsze od naszego wskaznik WCE o ok.
3%. Zuzycie ciepta miejskiego w FY21/22 (1671GJ) poréwnujqc
ze zuzyciem w FY20/21 (1717GJ) byto nizsze o ok. 2,8%. Anali-
zujqc zuzycie z ostatnich trzech lat: FY21/20 (1671GJ); FY20/21
(17]7GJ); FY19/20 (134QGJ) mozemy zauwazyé, ze po urucho-
mieniu drugiej linii pakujgcej w hali nr 3 zuzycie ciepta ule-
gta w ostatnich dwéch latach wzglednej stabilizaciji.
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WODA [303-5]

Zuzycie wody w roku finansowym FY21/22 wyniosto 11722m3
i byto nizsze od naszego wskaznik WCE o 10,4%. Zuzycie
wody miejskiej w FY21/22 (11722m3) poréwnujqc ze zuzyciem
w FY20/21 (12721m3) byto nizsze o ok. 8 5%. Analizujgc zuzycie
z ostatnich trzech lat: FY21/202 (11722m3); FY20/21 (12721m3);
FY19/20 (13920m3) mozemy zaobserwowaé tendencje
spadkowq $rednio o 8,2% z roku do roku.

PODSTAWA OBLICZEN

Podstawq jakichkolwiek obliczen do wyciagniecia wnio-

skéw jest analiza:

- Rejestr: zadania energetyczne

- Rejestr opomiarowania i kalibraciji

- Karta kontroli znaczgcego odbiorcy energii

+  Karta wynikéw zuzycia energii

+ Rejestr mozliwosci poprawy wyniku energetycznego

- Karta odchylenia, dziatan korygujgcych oraz zapobie-
gawczych

- Karta oceny wptywu projektu na zuzycia w ramach po-
siadanego Certyfikat ISO 50001:2018

Celem podejmowanych dziatarn doskonalgcych wynik
energetyczny jest osiggniecie energochtonnosci zaktadu
na poziomie 150 Wh na jedno opakowanie standardowe
leku w poréwnaniu ze zuzyciem bazowym energii w roku
201/12.
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6. Wptyw Srodowiskowy

6.3 Gazy cieplarniane

EMISJA GAZOW CIEPLARNIANYCH

6.3.1 Emisja gazow cieplarnianych
| sSposoby je] redukcii [sia environment]

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (wielkosé brutto)
[305-1]

Obliczenia uwzgledniajq wszystkie gazy

1588 tCO2eq

(co2, CH4, N20, HFC, PFC, SF6, NF3)

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych (wielkoéé brutto)
[305-2]

2072tCO2eq

Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (wielkosé brutto)
[305-3]

18998 tCO2eq

Standardy i metodologie przyjete do wyliczen
Za rok bazowy Grupa Servier przyjeta rok 2015
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GHG protocol - SBTI metodology
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6. Wptyw Srodowiskowy

| 6.4 Inicjatywy prosrodowiskowe

W ramach programoéw ZIELONA FABRYKA | ,KOALICJA 5
FRAKCJI” zaktad wytwérczy Anpharm podejmuje rozmaite
aktywnosci na rzecz ograniczenia negatywnego wptywu
na Srodowisko, takie jak redukcja wolumenu wytwarzanych
odpadoéw, zagospodarowanie terenéw zielonych czy dzia-
tania na rzecz zwiekszenia bioréznorodnosci.

ZIELONA FABRYKA to m.in: program Zero na Wysypisko;
systematyczne zwiekszanie odsetka odpadéw trafia-
jacych do recyklingu; zagospodarowywanie otwartych
przestrzeni terenu zaktadu rodlinami ozdobnymi oraz
wolontariat ogrodniczy. Celem tych aktywnosci jest ogro-
niczanie wptywu dziatalnosci produkcyjnej na srodowisko,
a takze szeroka edukacja i zmiana nawykéw pracownikéw
wewnqtrz Servier.

Firma Servier jest réwniez zaangazowana w coroczng ak-
cje OPERACJA CZYSTA RZEKA. Akcja doskonale wpisuje sie
w podejscie firmy do ochrony $rodowiska naturalnego.
Firma Servier angazuje sie w ochrone srodowiska poprzez
zachowanie zasobdow naturalnych, zarzgdzanie odpada-
mi oraz walke z globalnym ociepleniem. Pracownicy firmy
angazujqc sie w konkretne i wymierne dziatania prosrodo-
wiskowe, takie jak np. akcja Operacja Czysta Rzeka, budujg
zachowania i postawy wyrazajgce dbatosé o Srodowisko
lokalne, w ktérym na co dzien zyjq, z ktérego korzystajq,
i z ktérego w przysztosci bedq korzystaé nastepne pokole-
nia.

Zmiang o impakcie Srodowiskowym byto przeniesienie
w potowie pazdziernika 2022 gtéwnej siedziby Servier Pol-

,, To byt dla nas bardzo ciekawy moment i jednocze-
snie spora zmiana. Naszym priorytetem jest stworzenie
przyjaznego modelu pracy opartego na elastycznej pracy
hybrydowej, ktory z jednej strony pozwoli nam zachowaé
skutecznos¢, a z drugiej strony zagwarantuje efektywne
budowanie zespotowosci i identyfikacji pracownikow z fir-
maq. Gteboko wierze, ze nowe przyjazne srodowisku i pra-
cownikom biuro zapewni wysoki komfort pracy i przestrzen
do realizacji zawodowych wyzwan, a takze stworzy warunki
sprzyjajqce rozwojowi firmy.
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ska do nowego budynku Forest, mieszczqcego sie przy
ulicy Burakowskiej w Warszawie. Zmiana ta wiqzata sie ze
znaczqeym obnizeniem powierzchni uzytkowej biura z 3757
m2 do obecnych 2306 m2 (mniej o 39%). Budynek Forest
to las nie tylko z nazwy - to jeden z najbardziej zielonych
projektéw biurowych w Warszawie, wokét ktérego znajdu-
je sie ponad 400 drzew i krzewéw. Dodatkowo na dachach
znajdujq sie zielone tarasy ze strefami rekreacyjnymi.
W budynku wprowadzono wiele ekorozwiqzan, ktére zostaty
docenione wieloma wyréznieniami, m.in. nagrodq dla naj-
lepszego budynku przyznawangq przez Polskie Stowarzysze-
nie Budownictwa Ekologicznego. Zastosowana technologia
wykorzystuje wiele mozliwosci sprzyjajgcych ograniczaniu
Sladu weglowego i zuzycia surowcow, takich jak ener-
gooszczedna fasada czy ponowne wykorzystanie wody
deszczowej. Takie podejscie doskonale koresponduje z ce-
lami firmy Servier i celami klimatycznymi. Zaréwno ogréd,
jak i budynek mieszczqcy siedzibe Servier sq dostepne dla
0s6b z niepetnosprawnosciq. Zostato to potwierdzone cer-
tyfikatem ,Obiekt bez barier”.

W biurze Servier od kilku lat dziata system segregacji Smieci,
dzieki ktéremu udaje sie obecnie odzyskiwac do 80% odpa-
déw wytworzonych w biurze. Kolejnym krokiem w kierunku
tworzenia ekologicznego miejsca pracy byta rezygnacja
z wody w plastikowych butelkach na rzecz dystrybutoréw
z wodqg w catej organizacji. Rozpoczeto tez dziatania edu-
kacyjne dla pracownikéw dotyczqce picia warszawskiej
kranéwki. Firma przeprowadzita badania wody ptynacej
w kranach w biurze oraz wprowadzita nowe dystrybutory,
ktére dostosowujg wode z kranu do preferencji pracowni-

MARTA ROJEK-CZECH
Dyrektor HR, Servier Polska
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MAtLGORZATA CHAMERA
Kierowniczka ds. Bezpieczenstwa
Pracy i Ochrony Srodowiska, Zaktad
Produkcyjny Anpharm

Zielona Fabryka to dla mnie zaktad doskonalqcy
swoje procesy, dbajqcy o srodowisko i ludzi. Naszym celem
jest stale zmniejszac¢ swéj negatywny wptyw na klimat m.in.
poprzez redukcje emisji gazéw cieplarnianych. W roku obro-
towym 2021-22 globalnie zmniejszyliSmy emisje w zakresie 1
(tj. emisje bezposredniq, ze zrédet wtasnych lub kontrolowa-
nych) i w zakresie 2 (tj. emisje posredniaq, z zakupionej ener-
gii) 0 77%. Jestesmy zaangazowani w ochrone srodowiska
i dqgzymy do dalszej redukcji emisji dwutlenku wegla o 25%
do 2030 roku, Zaktad Produkcyjny Anpharm.

Zaréwno w Anpharm, jak i w biurze Servier prowadzone sq
kampanie informacyjno-edukacyjne, ktérych celem jest
propagowanie zasady 6R (jako rozszerzenie 3R). Pracowni-
cy Anpharm prowadzqg ogréd z roslinami nektaropylnymi
oraz dzielg sie roslinami w ramach inicjatywy ,Szkétka roslin
z dobrej reki”. Dziatania w zaktadzie dgzq do redukcji odpa-
déw, podnoszenia swiadomosci konsumenckiej, korzysta-
nia z rynku rzeczy wtérnych w zakresie artykutow biurowych,
co przektada sie na ograniczanie zakupéw. Anpharm orgar-

EWA CIEPALOWICZ
Kierowniczka ds. CSR i Komunikaciji
Wewnetrznej, Servier Polska

Troska o srodowisko to jeden z priorytetéw zréwno-
wazonego rozwoju firmy Servier. Angazujemy sie w kon-
kretne i wymierne dziatania na rzecz ochrony srodowiska.
Regularnie z pracownikami naszej firmy witqczamy sie
w ogdlnopolskq akcje spotecznego sprzqtania rzek i okolic
oraz terenow zielonych ,Operacja Czysta Rzeka”. Chcemy
tym samym edukowac naszych pracownikow i wptywaé
na ich zachowania i postawy wyrazajqce dbatosé o sro-
dowisko lokalne, w ktérym na co dzieni zyjemy, z ktérego
korzystamy, i z ktérego w przysztosci bedq korzysta¢ na-
stepne pokolenia.

nizuje akcje charytatywne wspierajgce podejscie dzielenia
sie dobrami i ponownego ich wykorzystania, takie jak np.
wymiana ksigzek — specjalne miejsce, tzw. Biblioteka, gdzie
mozna przynosi¢ przeczytane ksigzki i wymienia¢ je na po-
zostawione przez innych pracownikéw. Grupa Servier jest
partnerem nastepujgcych akcji i inicjatyw prosrodowisko-
wych: Ministerstwo Rozwoju — Agenda 2030, Koalicja 5 Frak-
cji, Operacja Czysta Rzeka (jako partner oficjalny).

6.5 Ocena dostawcéw pod
katem Srodowiskowym [sos-1

[BIA Community, BIA Environment, BIA Governance]

Przy ocenie potencjalnych dostawcéw Servier bierze pod uwage wdrozone programy ochrony srodowiska oraz wptyw na

Srodowisko ich produktéw i proceséw produkcyjnych.

Pod kagtem srodowiskowym ocenianych jest 1 O O /o
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7. Zakonczenie

7.1 Informacje o raporcie [2-2,2-3 24

[BIA Governance]

Raport Wptywu Grupy Servier w Polsce za lata 2021-2022
zostat przygotowany w oparciu o GRI Standards: Core
Option. Obejmuje on informacje za okres od 1.01.2021 roku
do 3112.2022 roku dotyczqce spdtek Grupy Servier w Pol-
sce: Servier Polska sp. z 0.0, Servier Polska Services sp.z 0.0,
Przedsiebiorstwa Farmaceutycznego Anpharm SA. Raport
zawiera réwniez informacje o Grupie Servier — holdingu
Servier S.AS, w ktérego sktad wchodzi pie¢ spétek: Les La-
boratoires Servier, Servier Monde, Arts et Techniques de
Progrés, Biofarma, Servier International, zarzqdzanej przez
Miedzynarodowq Fundacje Badawczq Servier (Fondotion
Internationale de Recherche Servier — FIRS). W raporcie nie
zostaty ujete dane Egis Polska sp.z 0.0.

Niniejszy raport jest drugim raportem wptywu spotecznego
Servier. Poprzedni stanowit wynik analizy dziatalnosci Grupy
Servier w Polsce w latach 1992-2020, zostat opublikowany
we wrzesniu 2021 roku i nie wprowadzono do niego zadnych
korekt. Raport przedstawia realny wktad firmy w rozwéj spo-
teczny i gospodarczy, jej wptyw na Srodowisko naturalne,

odnoszqc powyzsze do jej taricucha wartosci i otoczenia

spotecznego. W trakcie analizy skupiono sie na czterech fi-

larach dziatalnosci firmy (tzw. kluczowych obszarach wpty-

wu Grupy Servier):

- zarzqdzaniu i zréwnowazonym rozwoju (w tym na tadzie
korporacyjnym),

- aktywach i inwestycjach w innowacyjnoseé,

- zaangazowaniu w ludzi i rozwoj kapitatu spotecznego,

«  przeptywach finansowych.

Wskazane zostaty takze Cele Zréwnowazonego Rozwoju

ONZ, kluczowe dla firmy oraz nawiqzujgce do jej wartosci.

Raport okresla wktad, jaki dziatalnosé firmy wnosi w polski

rynek farmaceutyczny, polskg gospodarke i polskie spo-

teczeristwo, oraz podsumowuje jej aktywno$¢é z zakresu

zrbwnowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci

biznesu.

W trakcie przygotowywania raportu skorzystano ze wspar-
cia firmy doradczej BETTER (Goodbrand&Company Polska
Sp.z 0.0.).

- 7.2 Badanie istotnosSci [3-1 [sia covernance]

Matryca istotnosci zagadnienn Servier zostata wytoniona
w trzyetapowej procedurze, na ktérq sktadato sie mapo-
wanie zagadnien wsréd: pracownikéw, interesariuszy ze-
wnetrznych oraz kluczowych interesariuszy wewnetrznych
Servier (os6b, ktére pracowaty przy raporcie i zbieraniu
danych). Perspektywa istotnosci zagadniert wedtug pra-
cownikéw zostata zbadana poprzez rozestanie ankiety
wewnetrznymi kanatami komunikacyjnymi Servier. Ankieto-
wani zostali poproszeni o zaznaczenie przy poszczegdlnych
zagadnieniach, czy powinny one zostaé¢ uwzglednione
w tresci raportu. Do kazdego zagadnienia przygotowa-
na byta skala odpowiedzi: Nie, Nie mam zdania, Tak, Zde-
cydowanie tak. Na potrzeby analizy wynikéw do kazde;j
odpowiedzi przypisana zostata wartosé (od 1 do 4), aby
z sumowanych odpowiedzi wyciqgnqc¢ Srednie przedsta-
wiajgce istotnosé danych zagadnien dla pracownikéw —im
wyzsza Srednia, tym zagadnienie jest istotniejsze.
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W przypadku interesariuszy zewnetrznych na mapowanie
zagadnien sktadaty sie dwa etapy: ankieta — link do doku-
mentu z wynikami oraz wywiady. Analiza wynikéw ankiety
zostata przeprowadzana w sposéb analogiczny do opisa-
nego powyzej procesu analizy ankiet pracownikéw.

Ostatnim etapem byto wytonienie matrycy istotnosci za-
gadnien do raportu przez grupe kluczowych interesariuszy
wewnetrznych. Za pomocq pytarn zawartych w ankiecie dla
pracownikéw, w ktérej zagadnienia zostaty podzielone na
3 obszary ESG, kazdy uczestnik wybierat 5 najwazniejszych
obszaréw z kazdej kategorii (wptyw srodowiskowy, spotecz-
ny, korporacyjny). Nastepnie te obszary, ktére powtarzaty
sie najczescie], umieszczone zostaty na wykresie liniowym,
ktérego jednq o$ stanowito to, jak istotny jest dany aspekt
dlainteresariuszy, a drugq os to, jak istotny jest dany aspekt
dla biznesu.
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7. Zakonczenie

7.3 Lista istotnych zagadnien
[3-2] [BIA Governance]

OO C

WPLYW SRODOWISKOWY WPLYW SPOtECZNY WPLYW KORPORACYJNY

- zuzycie energii, w tym efektywnosé - wsparcie sSrodowiska medycznego + obszary terapeutyczne Servier,
energetyczna oraz sposoby i Srodowiska naukowego udziat w rynku lekéw w Polsce
redukcji zuzycia energii + zasady etyczne i zapobieganie i w Europie

+ strategia wobec zmian klimatu korupciji « praktyki z zakresu dobrostanu

+ inicjatywy Servier na rzecz ochrony - badania naukowe — postep zespotu i tworzenia przyjoznego
Srodowiska medyczny, wptyw na standardy miejsca pracy

+ emisja gazow cieplarnianych leczenia + standardy DEI
i sposoby jej redukciji « kampanie profilaktyczno- + wewnetrzna kultura organizaciji

+ ocena dostawcéw, w tym praktyki edukacyjne prowadzone przez + skalai polityka zatrudnienia
dotyczqce doboru dostawcéw pod Servier
katem srodowiskowym - wolontariat pracowniczy
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Bedziemy wdzieczni za wszelkie uwagi i opinie na temat raportu wptywu — sposobu prezentacji danych
oraz realizowanych przez nas dziatan. InNformacje, pytania i wgtpliwosci prosimy kierowaé do:

EWA CIEPALOWICZ
Kierowniczka ds. CSR i Komunikacji Wewnetrznej
ewa.ciepalowicz@servier.com

SERVIER POLSKA SP.Z O.0O.
ul. Burakowska 14
01-066 Warszawa
tel. (22) 594 90 00
https://servier.pl/
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Kontakt w sprawie raportu [2-s]



Indeks tresci GRI

Wskazniki oznaczono w tresci przyporzqgdkowanymi do nich numerami

Kategoria wskaznika

Wskaznik

Opis

GRI 2: WSKAZNIKI PODSTAWOWE

Organizacja i praktyki 2-1 Dane na temat organizacji
raportowania
2-2 Podmioty objete raportowaniem zréwnowazonego rozwoju w organizacji
2-3 Okres objety raportem, czestotliwos¢ raportowania i dane kontaktowe
2-4 Korekty informacji
Dziatalno$¢ i pracownicy 2-6 Rodzaje dziatalnosci, taricuch wartosci i inne relacje biznesowe
2-7 Pracownicy
2-8 Osoby swiadczgce prace niebedqce pracownikami
Zarzqdzanie 2-9 Struktura i sktad organéw zarzgdzajgcych
2-10 Powotywanie i wyboér najwyzszych organéw zarzqdzajgcych
2-12 Rola najwyzszych organéw zarzqdzajgcych w nadzorowaniu zarzgdzania
wptywem
2-13 Delegowanie odpowiedzialno$ci za zarzqdzanie wptywem
2-14 Rola najwyzszych organdéw zarzqdzajgcych w raportowaniu
zréwnowazonego rozwoju
2-15 Konflikty intereséw
2-16 Komunikacja kwestii krytycznych
2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszych organdéw zarzgdzajgcych
2-18 Ocena dziatan najwyzszych organéw zarzqdzajgeych
2-19 Polityki wynagrodzen
2-20 Proces ustalania wynagrodzen
2-21 Roczny wskaznik catkowitego wynagrodzenia
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Kategoria wskaznika Wskaznik

Opis

Strategie, polityki 2-22 Oswiadczenie w sprawie strategii zréwnowazonego rozwoju
i procedury
2-23 Zobowiqgzania w ramach polityk
2-24 Realizacja zobowigzan w ramach polityk
2-26 Mechanizmy zasiegania porad i sygnalizowania potencjalnych
nieprawidtowosci
2-28 Cztonkostwo w organizacjach
Angazowanie 2-29 Podejscie do angazowania interesariuszy
interesariuszy
2-30 Uktady zbiorowe
GRI 3: ISTOTNE ZAGDANIENIA
3-1 Proces okreslania istotnych zagadnien
3-2 Lista istotnych zagadnien
3-3 Zarzqdzanie istotnymi zagadnieniami

Ujawnienia szczegétowe dotyczgce istotnych tematow

TEMATY SRODOWISKOWE

Energia 302-1 Zuzycie energii w organizacji
Woda i cieki 303-5 Zuzycie wody
Emisje 305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1)
305-2 Posrednie energetyczne emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 2)
305-3 Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 3)
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Indeks tresci GRI

Wskazniki oznaczono w tresci przyporzqgdkowanymi do nich numerami

Kategoria wskaznika Wskaznik Opis Numer strony
Ocena srodowiskowa 308-1 Nowi dostawcy, ktérzy zostali poddani ocenie pod kgtem spetniania
dostawcéw kryteriéw srodowiskowych
TEMATY SPOLECZNE
Zatrudnienie 401-1 Nowi pracownicy i rotacja pracownikow
401-2 Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére nie
przystugujg pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym w niepetnym
wymiarze godzin
401-3 Urlopy rodzicielskie
BHP 403-1 System zarzqdzania bezpieczenstwem i higieng pracy
403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie wypadkéw
403-3 Stuzby bezpieczeristwa i higieny pracy
403-4 Wptyw pracownikéw na decyzje, konsultacje i komunikacja w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy
403-5 Szkolenia dla pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
403-7 Zapobieganie i tagodzenie wptywu na zdrowie i bezpieczeristwo w miejscu
pracy
403-9 Urazy w miejscu pracy
403-10 Problemy zdrowotne zwiqzane z pracq
Szkolenia i edukacja 404-2 Programy podnoszenia kwalifikacji pracownikéw i programy wsparcia
w okresie przejSciowym
Réznorodno$é i rownosé 405-1 Réznorodno$é pracownikéw i organéw zarzqdzajgcych

szans
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Indeks tresci BIA

Wskazniki oznaczono w tresci podporzgdkowanymi nazwami.

1. BIA Governance - opisuje ogéing misje firmy, zaangazowanie w jej wptyw spoteczny/srodowiskowy, etyke i przejrzystosé.
Sekcja ocenia réwniez zdolnos¢ firmy do ochrony swojej misji i formalnego uwzgledniania interesariuszy w podejmowa-
niu decyzji poprzez strukture korporacyjng (np. korporacja pozytku publicznego) lub dokumenty korporacyjne.

2. BIA Workers - pracownicy oceniajq wktad firmy w bezpieczenstwo finansowe, zdrowie i bezpieczenstwo, dobrostan, roz-
woj kariery oraz zaangazowanie i satysfakcje pracownikéw. Dodatkowo, sekcja uwzglednia modele biznesowe zaprojek-
towane z myslq o pracownikach, takie jak firmy, ktére posiadajq programy rozwoju sity roboczej w celu wspierania oséb
z barierami w zatrudnieniu.

3. BIA Community - zaangazowanie firmy i jej wptyw na spotecznosci, w ktérych dziata, zatrudnia i z ktérych pozysku-
je zasoby. Tematy obejmujq réznorodnos$é, réwnosé i wiqczenie, wptyw ekonomiczny, zaangazowanie obywatelskie,
darowizny na cele charytatywne i zarzgdzanie tancuchem dostaw. Ponadto, sekcja ta rozpoznaje modele biznesowe,
ktére zostaty zaprojektowane w celu rozwigzania konkretnych problemoéw zorientowanych na spotecznosé, takich jak
tagodzenie ubdéstwa poprzez sprawiedliwy handel lub dystrybucje za posrednictwem mikroprzedsiebiorstw, modele
spotdzielni producenckich, lokalnie ukierunkowany rozwéj gospodarczy i formalne zobowigzania do udzielania pomocy
charytatywne;.

4. BIA Environment - ocenia ogdlne praktyki spétki w zakresie zarzqdzania srodowiskiem, a takze jej wptyw na powietrze,
klimat, wode, ziemieg i r6znorodnosé biologiczng. Obejmuje bezposredni wptyw dziatalnosci firmy oraz, w pewnych przy-
padkach, jej tancuch dostaw i kanaty dystrybuciji. W tej sekcji wyrézniane sqg réwniez firmy, ktére stosujg innowacyjne
procesy produkcyjne oraz te, ktére sprzedajq produkty lub ustugi majqgce pozytywny wptyw na srodowisko. Niektére
przyktady mogq obejmowaé produkty i ustugi, ktére wytwarzajg energie odnawialng, zmniejszajq zuzycie lub odpadly,
chroniq ziemie lub dzikq przyrode, zapewniajg mniej toksyczne alternatywy dla rynku lub edukujq ludzi w zakresie pro-
blemoéw srodowiskowych.

5. BIA Customers - ocena dbatosé firmy o klientéw poprzez jakos¢ jej produktéw i ustug, etyczny marketing, prywatnosé
i bezpieczenstwo danych oraz kanaty informacji zwrotnej. W tej sekcji wyrézniane sq tez produkty lub ustugi, ktére zostaty
zaprojektowane w celu rozwigzania konkretnego problemu spotecznego dla klientéw lub za ich posrednictwem, takie
jak produkty zdrowotne lub edukacyjne, produkty artystyczne i medialne, oraz ustugi, ktére poprawiajq wptyw spoteczny
innych firm lub organizaciji.

Wiecej informaciji na stronie: https://app.bimpactassessment.net/
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zostat wydrukowany na papierze Nautilus Classic

wyprodukwany w 100% z makulatury. Dzieki uzyciu
tego papieru zuzyto mniej wody, energiii drewna oraz

wygenerowano mniej odpaddow i mniej emisji CO,.

FSC

RECYCLED

MADE FROM RECYCLED MATERIAL

FSC* C000000






